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  نشره الاتحاد الأسترالي الآسيوي للعاملين في قطاع اللحوم فرع فكتوريا
  AMIEU ٢٠٠٧سبتمبر

  
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
Graham Bird   مقدمة لغراهام بيرد

   أمين سر الاتحاد الأسترالي والآسيوي للعاملين في قطاع اللحوم
AMIEU  

 
 

.يجب على صاحب عملكم أن يوفّر لكم مكان عمل صحي وسليم  
 

وصاحب عملكم . يحق للعمال أن يكون لهم مكان عمل وتدابير يتم فيها الحد من المخاطر على الصحة والسلامة
.هو المسؤول الأول عن الحفاظ على صحتكم وسلامتكم في العمل  

 
ه كان ولاشك إن. إن العمل في قطاع اللحوم وما شابه لطالما كان صعباً يتطلب جهداً جسدياً ومهارة كما إنه خطر

   AMIEU    سيكون أكثر خطورة لولا وجود تنظيم قوي للعمل أي من خلال
 

.يجب انتخاب مندوبي الصحة والسلامة لكي يمثلوكم  
 

يتمتّع مندوبو الصحة والسلامة بعدد من الحقوق والصلاحيات القانونية ليساهموا في حماية صحة العاملين 
هذا الكتيب، ليساعدكم في انتخاب " آميو"سيوي للعاملين في قطاع اللحوم يقدّم لكم الاتحاد الأسترالي الآ. وسلامتهم

.ممثلين أو مندوبين وليساعد هؤلاء المندوبين في فهم القانون  
 
 

إن أمكنة العمل التي يوجد فيها مندوبون نشطون يهتمون بصحة العمال وسلامتهم هي أكثر أماناً من أمكنة 
.العمل التي لا يوجد فيها مندوبون  

 
هذا ليس غريباً لأن مندوبي الصحة والسلامة على علم بمكان العمل أكثر من صاحب العمل، ويلعبون دور 

الوسطاء أيضاً أو صلة الوصل بين العمال والإدارة فيمثلون العمال في قضاياهم، وهناك دراسات كثيرة في العالم 
.أثبتت فائدة هؤلاء المندوبين  

 
. سلامةأمكنة العمل المنظمة هي أكثر   

 
يحدِث فرقاً يستطيع أن هي نقابة العمال أواتحاد العمال الذي السلامة صحة والأكثر الطرق فعالية لتنظيم مندوبي 

يقدم اتحاد أستراليا وآسيا للعاملين في قطاع اللحوم التدريب لمندوبي الصحة والسلامة، ويساعد في تحديد  .هاماً
إنه يدعم المعلومات ويساعد المندوبين في المفاوضات عند الضرورة، ويعزز كما . المخاطر وتقديرها والحد منها

يكون الاتحاد دائماً على علم . ثقة العمال بأنفسهم ويساعد في جعل المؤسسة أكثر تجاوباً واهتماماً بشؤون السلامة
  .بالمستجدات التي تطرأ في الأبحاث والقوانين ويحيط المندوبين علماً بها

  
  .ن عن الصحة والسلامة في اتحاد العمال لمساعدة الأعضاء وهذه هي الحال لسنوات طويلةهناك مسؤولو

  
 
 
 
 
 
 
 



.غالباً ما تدرك نقابات العمال المخاطر قبل الإدارة بمدة طويلة  
 

د لق. لقد حددت نقابات العمال مخاطر عديدة وأحياناً بعد أن تكون الإدارة قد تجاهلتها أوأخْفت التحذيرات المبكرة
كافحت النقابات من أجل الإقرار بأن العمال يمكن أن يصابوا بأمراض من الحيوانات وطالبت الاطباء التعرف 

إضافة الى المطالبة بتعويض على العمال المصابين كون إصاباتهم ناتجة عن . على هذه الأمراض ومعالجتها
.الحيواناتومازلنا نكافح من أجل الوقاية من الأمراض الصادرة عن . عملهم  

 
أيضاً، النقابات هي التي سلّطت الضوء على مخاطر الآسبستُس وقامت بحملة لحظر هذه المادة وبعد سنوات 

ونقابات العمال أيضاً كشفت الحقائق عن مواد كيميائية كثيرة وكانت أول من . طويلة منعت الحكومة استعمالها
المضايقة وتأثيرات العمل لساعات طويلة، وحينها دافع طرحت المشكلة الناتجة عن إصابات الحركة المتكررة، و

.أصحاب العمل والصحافة عن آرائهم وقالوا بإن هذه المخاوف لا معنى لها ولكن نقابات العمال كانت على حقّ  
 
 

مندوبي الصحة والسلامة من خلال تمويل " ووركسايف"لقد ساعدت هيئة المحافظة على السلامة في العمل 
".آميو"العمال في مسؤول عن دعم     

    
التمويل لتعيين مسؤول عن دعم العمال ولتطوير طرق جديدة ليدعم فيها مندوبو " آميو" طلبت ٢٠٠٤منذ نوفمبر 

.الصحة والسلامة بعضهم بعضاً  
 

يحق للعمال أن يعودوا إلى البيت من العمل محافظين على صحتهم وسلامتهم كما كانتا قبل دوام العمل، وأمكنة 
.   ل التي تنظمها نقابة عمال هي أكثر أماناً من غيرهاالعم   

 
 

.إعرفوا حقوقكم  
 
 

.انتخبوا مندوبين عنكم لشؤون الصحة والسلامة  
.فالاتحاد الأسترالي الآسيوي للعمال في قطاع اللحوم سيساعدكم  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



صب بغية ممم هذا الكتية والسلامة على فهم بعمض الحقوق والواجبات المتعلّقة بقانون ساعدة مندوبي الصح
  .  اللحوم صناعةوهو نتيجة خبرة وتجارب مندوبي الصحة والسلامة في قطاع. الصحة والسلامة المهنية

  
ب هي كما يليبعض الأسماء المختصرة المستعملة في هذا الكتي   :  

  
• Act        -ة والسلامة المه  إسمي للدلالة على وه٢٠٠٤ ولاية فيكتوريا لعام نية فيقانون الصح.  
• ARREO  - ال المجازين المسجلينمنظمة إسم  للدلالة على وهيمندوبي العم .  
• DWG     -  نة الخاصة بالعملإسم للدلالة على وهيالمجموعة المعي.  
• HSR      - ة والسلامة إسم وهي للدلالة علىمندوب الصح.  
• OHS      - والسلامة المهنيةمؤسسة الصحةإسم  وهي للدلالة على .  
• PIN       - المذكرة المؤقتة للتحسينأسم  وهي للدلالة على.  
• RTW     - خطّة العودة الى العملإسم  وهي للدلالة على.  
• Union    _ في قطاع اللحومللعاملينالأسترالي الآسيوي تحاد الإ وهي للدلالة على  .  

  
  

     والسلامة الصحة ومبادىء أهداف
  

  : ، وكما يلي)١(٢قانون وردت صراحة في القسم ن الإن الغاية م
  لضمان الصحة والسلامة وخير ورفاه المستخدمين والأشخاص الآخرين في العمل، و  •
 ؛ و ساسها ألإزالة الأخطار على الصحة والسلامة أو على خير ورفاه المستخدمين، من  •
• للتأكد من أن صحة وسلامة أعضاء المجتمع العام ليست مف أو عمل ضة عرللخطر نتيجة تصر

  يقوم به المستخدمون؛ و
 وأرباب العمل والمنظمات التي تمثّل هؤلاء الأشخاص في إعداد للعاملينلتوفير المشاركة الفاعلة  •

  . خير العامالوتطبيق المعايير الأساسية للصحة والسلامة و
 
 كما هي واردة في ،ة والسلامةة على الصحالقانون يجب أن تكون بالتناسق مع  مبادىء المحافظتطبيق   عملية إن

  : وهذا يعني ما يلي. ٤ مالقسم رق
  

 درجات أعلىعطى لهم إن العمال، والأشخاص الآخرين في نطاق العمل، وكذلك الجمهور يجب أن تُ •
 الحماية ضد المخاطر؛ و

   
لة أو تخفيض أن الأشخاص الذين يراقبون ويديرون أماكن العمل أو مراحل العمل، يجب عليهم إزا •

 المخاطر، و 
  

• وبعبارة أخرى (مة ة والسلايجب على أرباب العمل أن يكونوا فاعلين وبطريقة إستباقية لتأمين الصح
عليهم أن يزيلوا المخاطر قبل أن يتضر؛)صاب أحدر أو ي 

  
 وأن التواصل وتبادل المعلومات والأفكار حول المخاطر والمراقبات هي أمر ضروري جدا؛ و •

 
ة والسلامة، أي أن يكون لهم من هيئة الصحشجع المستخدمون على أن يكونوا ممثلين في أن ييجب  •

ة والسلامةيمثلهم في هيئة الصح .  
  



ة الة المخاطر على الصحزشير الى موضوع إ من القانون، حيث ي٢٠ أيضا في القسم  هذه الأمورجاء ذكر
الى ما هو  حتى أنه يشير بصراحة ووضوح. مكنل وعملي م حد معقووالسلامة أو تخفيض المخاطر الى اقلّ

  ".  المعقول والعملي" بعبارة   بالضبط المقصود
  

 أن للعمال الحقّ في أن تكون لهم فرصة العمل المأمون والسليم وبدون أية مخاطر على ،هذه الأقسام مبدئياتعني 
ن بواسطة مندوبين لدى هيئة الصحة والسلامة وبالإتحاد  في أن يكونوا ممثليلعمال الحقّلوتعني أيضا أن الصحة، 
  . أو النقابة 

  
  

   ؟والسلامة الصحة هيئة لدى ممثلين نكون لكي العمل يمكننا كيف
  

تمثيل الأعضاء في نطاق المجموعة المعينة الخاصة بالعمل، وذلك في هوة والسلامة إن دور مندوب هيئة الصح 
  . السلامةجميع القضايا المتعلقة بالصحة و

  

 هي مجموعة الناس الذين ينتخبون مندوب DWGأي الـ  المجموعة المعينة الخاصة بالعمل وبطريقة مبسطة، فإن
إذا أراد العمال أن يكون لديهم .  من القانون٧ة والسلامة، وهذه الأمور مذكورة بالتفصيل في القسم رقم الصح

فإنه ) ة والسلامة الأعضاء في هيئة الصحا ارادوا أن يغيروأو إذا(ممثل أو مندوب في هيئة الصحة والسلامة 
فتح المناقشات والمفوضات حول المجموعة المعينة الخاصة بالعمل أي الرجوع الى الإدارة ويكون من المناسب 

ث معكم بخصوص المجموعة المعينة الخاصة بالعمل، فأعضاء ويقتضي على الإدارة أن تتحدDWG .الـ 
ويستطيع العمال أن .  عدد المندوبين في المجموعةوأن يقرروا ماهومنفردين يستطيعون بأنفسهم الإدارة لا 

  )) ٥(٤٤القسم . (نهم وبإسمهم في هذه المفاوضاتيفوضوا ممثلا عنهم للعمل بالنيابة ع
  

 أن  بإستطاعته،أو موظف من الإتحاد أو النقابة، أو مندوب الصحة والسلامةممثلي مكان العمل إن أحد 
  .  يتفاوض بإسم العمال ونيابة عنهم

  
نوع من المجموعات، ي أيال في ما يتعلّق بشؤون الصحن تمثيل العمعدد التقرير ماهو لة والسلامة؟ ومكنه أن يؤم

، ويجب أن تأخذوا في عين الإعتبار ٤٦ أن يكون متوافقا مع أحكام القسم على ، الصحة والسلامةلمندوبياللازم 
  :يلي ما
   

• ال الموجودين في مكان العمل؟كم هو عدد العم  
 هل تقومون جميعكم بنفس العمل؟ •
 هل تواجهون كلّكم نفس المخاطر؟ •
 بعمل مماثل أو مشابه؟كم هو عدد العمال الذين يقومون  •
 أين أنتم متواجدون وكم هو سهل عليكم التواصل فيما بين بعضكم البعض؟ •
 في نوبات خدمة مختلفة؟تعملون م أو أنت هل تعملون جميعكم في نفس الوقت •
 كم نفس اللغة؟ ون كلّثهل تتحد •

  
  نوابعدد الالصحة والسلامة، وي مندوبعدد أما الموضوع الآخر الذي يجب أخذه بعين الإعتبار فهو كم هو 

ى وهذا يقتضي أن يكون هناك مندوب واحد عل.  مجموعة معينة خاصة بالعملأنتم بحاجة إليهم في كلّالذين عنهم 
وأن نائب المندوب عليه أن يأخذ دور المندوب عندما لا يكون المندوب حاضرا .  مجموعة معينةالأقل لكلّ

 . ليمارس حقوقه، وعلى سبيل المثال عندما يكون المندوب غائبا في إجازة
 
 
  
  



   ١ رقم المثال
  

أراد . ان العملكمة لكافة مفي هيئة الصحة والسلافي أحد المسالخ كان يوجد مندوب واحد : على سبيل المثال
العمال أن يكون لديهم أكثر من مندوب واحد بحيث يكون هناك مندوب في كلّ مكان لذبح المواشي، ومندوب واحد 

وأراد العمال أيضا أن يكون . نزع اللحم عن العظام ومندوب واحد للتحميل الى الخارج غرفة من غرف في كلّ
   .  ٢٠٠٤ذي وضع موضع التنفيذ في عام ن اللهم نائب للمندوب وفق أحكام القانو

  
 الموضوع  البحث فيه مباشرة وظلّلمناقشة ولكن لم يتملطرح مندوبو مكان العمل هذا الموضوع على الإدارة 

  ). ٣ (٤٣عملا بالقسم ،  يوما١٤فاوضات يجب أن تبدأ خلال  به، مع أن الم يتم البتّنأمعلقا دون 
  

ال، بدأت المفاوضات) مندوب النقابة أي(م  إستدعاء المنظّبعد أن تمشعرت الإدارة أن ة في البداي. من قبل العم
طلب المنظّم .  عامل١٠٠العمال إقترحوا عددا كبيرا من المندوبين لمكان عملهم، مع أنه كان يوجد أكثر من 
أن للإقتراح مكالمساعدة من موظف الدعم لمندوب الصحة والسلامة  الذي أشار الى الطريقة التي ين يق لماطب 

ة والسلامة في مكان العملفيه مصلحة الصح .التوصل الى إتفاق فإنه سيكون فأشار موظف الدعم الى أنه إذا تم 
وأنه نتيجة المناقشات . )١( عملا بالقسم(مفتش يقرر الموضوع ستدعى السلطة لكي يكون هناك ن تُأمن الممكن 

  . م التوصل الى إتفاق بين الإدارة ومندوبي العمالوأخذ الوقت للنظر في الموضوع ت
  

. بعد المفاوضات بين الإدارة والعمال التي أسفرت عن الوصول الى إتفاق حول المجموعة المعينة الخاصة بالعمل
من القانون) ٢ (٤٤وكان هذا بما يتناسب وأحكام القسم .  العمل إشعارا خطّيا بذلكوأعطى رب .  

  
، )٤ (٥٤ موظف الدعم لمندوب الصحة والسلامة أن يقوم بتنظيم الإنتخابات، وفق أحكام القسمطلب العمال من

وقد أوضح . لجهة أن الإدارة قد تلجأ الى تعيين المندوب مخاوف وشكوك م لديهتبسبب أن بعض العمال كان
كون المندوب، وطلب تقديم ر بنفسها من يجب أن يقرأن تُ موظف الدعم للمندوب مشيرا الى أن الإدارة لا تستطيع

من أعضاء المجموعة لى أن أي عضو وكذلك تمت الإشارة إ. معينة خاصة بالعمل  مجموعةالترشيحات في كلُ
 للإنتخاب كمندوب هيئة الصحة والسلامة ونائبه في كلّ ولأن عدد المرشحين. يمكنه أن يترشح للإنتخاب

 وذلك وفق أحكام ، من حاجة لإجراء الإنتخابكإنه لم يكن هنالمراكز الشاغرة فا كان تماما نفس عدد ،مجموعة
  . من القانون) ٦ (٥٤ القسم

  
على  الإتفاقوتم أن مندوب الصحوة ثلاث سنواتة والسلامة سيحتفظ بمنصبه لمد ،ة القصوى لهذا هي المد

  . ة جديدةمكن إعادة إنتخابه مرولكن ي). ١ (٥٥المنصب وفق أحكام القسم 
  
  

   والسلامة الصحة لمندوب فكرة أو دلالة
  

 واحد منهم وأن يمثلون عندما يكون هناك عدد من المندوبين، يكون من الضروري أن يتم التنسيق فيما بين كلّ
مكن القيام بذلك يجب أن يكون هناك تواصل وتفاهم ولكي ي. بصورة جماعية العمال العاملين في مكان العمل

  . بينهم
  
العودة إليهم مكن تأمين هذا ي إشراكهم في المواضيع ومن ثم الشرط من خلال الإجتماع مع الأعضاء لكي يتم

في هيئة الصحة  الأمور، ويجب عقد إجتماعات جماعية مع المندوبين الآخرين  سيرلإعطائهم تقريرا عن
والسلامة، وعليهم أن يلتنسيق مع لجان ة والسلامة وذلك بالعمل واصدروا نشرة إخبارية عن مواضيع الصح
  . النقابة في مكان العمل

  
  
  



  
  

 مفادها أن العامل لا يستطيع أن يتسلّم أو يترشح لمنصب مندوب الصحة ،  غالبا ما تروجها الإدارة،هناك مقولة
فهناك فوائد في أن يكون نفس . فهذه مقولة خاطئة. والسلامة عندما يكون العامل أو العاملة مندوبا عن العمل

 الحسنة الأولى وهي واضحة بشكل لا جدال فيه وهي أنه  من – في نفس الوقت  معاتخبا للمنصبينالشخص من
ة والسلامة مع صلاحيات مندوب العمل في نفس المستحيل أن تتضارب المصالح في مسؤوليات مندوب الصح

  . الشخص
  

ع إحترام ومراعاة الأمور التي ففي حين يستطيع مندوبو الصحة والسلامة بصورة عامة ممارسة صلاحياتهم فقط م
خطر آني ومداهم يهدد ي حال وجود كما فتؤثر على الأعضاء في نطاق مجموعتهم المعينة الخاصة بالعمل، 

صحة وسلامة عضو ما في مجموعة معينة أخرى أو إذا طلب الأعضاء في مجموعة معينة أخرى خاصة بالعمل 
القضية الى مندوبهم الخاص في هيئة الصحة والسلامة، فبإستطاعتك أن وإذا كان ليس من الممكن إحالة . المساعدة

  . )a ( &)b (٥٩منصوص عنه صراحة في القسم وهذا . تعمل بالنيابة عنهم
  
  

     ٢ رقم المثال
  

وكان مندوب ب لمندوب الصحة والسلامة ئوكمثال على هذه الحالة هو أنه في أحد المسالخ حيث لم يكن يوجد نا
وحدث في صباح أحد الأيام أن أربعة أجساد . مة في قسم ذبح المواشي الصغيرة الحجم مريضاالصحة والسلا
فسأل العمال مندوب الصحة والسلامة في . السكة المتحركة الناقلةخطّ سقطت على الأرض من  ذبائح من الغنم

  .  اللازمة بشأن الأخطاء الحاصلةحرياتقسم ذبح الأبقار أن يحضر ويجري الت
  

هذه الأثناء لم يكن هناك أي شك في أن مندوب الصحة والسلامة في قسم الأبقار كان بإستطاعته أن يعبر من في 
ما تبين أنه دوعن. يقق اللازم ويتفاوض مع الشخص المشرفحقسمه الى قسم ذبح المواشي الصغيرة لكي يقوم بالت

الخط لكي يصار الى إجراء الصيانة ذلك لى لم يكن هناك صيانة كافية، تم الإتفاق على أن يتوقف العمل ع
   .السريعة المطلوبة

  
  
   العمل؟ مكان في والسلامة الصحة موضوع عن المسؤول هو من
  

 إذ يتوجب عليهم، بقدر ما يكون ذلك ممكنا، أن يوفروا مكان العمل ويقوموا ،إن أرباب العمل هم المسؤولون
ويشمل .  أي أن يكون مأمونا وخالٍ من أية مخاطر على الصحةبصيانته لكي يكون في حالة جيدة للعمل فيه،
مكن  هي من الأمراض التي يZoonosis بإعتبار أن أمراض الـ  (مفهوم الصحة الأشياء البديهية مثل الأمراض
ي إي أنه منصوص أيضا ف. مكن للعاملين في قطاع اللحوم أن يلتقطوهاأن يلتقطها الإنسان من الحيوانات والتي ي
وأن مسؤوليات أرباب العمل ورد . و أنها تشمل الصحة النفسية أيضاهالقانون على أن التحديد القانوني للصحة 

  .  من القانون٢ذكرها صراحة في القسم رقم 
  

كان العمل، والمواد وأنظمة  على المسؤوليات المتعلقة بأجواء مكان العمل، كالبناء الخاص بم٢١ينص القسم 
 مثل واضح أيضا، بأن على رب العمل أن يؤمن الأماكن والتسهيلات اللازمة لراحة ورفاه العمال، وأنه العمل

امات وغرف الإستحمام بالدوش، وغرف تغيير الثياب والخزانات لحفظ الأشياء تواليت والحمالمنتفعات الصحية كال
ال وغرف للطعامالشخصية للعم .  

  
ب العمل عليهم أن يؤمنوا المعلومات والتوجيهات والتدريب والرقابة اللازمة  ينص أيضا على أن أربا٢١إن القسم 

  . وبدون أية مخاطر على الصحةالضرورية لعمالهم بغية أن يتمكّن هؤلاء من العمل في مناخ صحي و
  



ين بما في التوضيح بأن مسؤوليات أرباب العمل تمتد لتحمي المتعاقدين المستقلّ) ٣ (٢١وكذلك فإنه جرى في القسم 
  . ذلك الموظفين العاملين لدى المتعاقدين

 
  

   المسؤوليات عليهم تترتب آخرون
  

ومباني ) ٢٨ القسم( هم مصممو الأبنية عليهم مسؤوليات الصحة والسلامة الأشخاص الآخرون الذي تترتب
ون الذين يزودون دوالمور) ٢٩القسم (اني المصنع أو المواد مصنعو مب. )٢٧القسم (المصنع أو مكان العمل 

  .  كلّ هؤلاء تترتب عليهم مسؤوليات خاصة في ما يتعلّق بالصحة والسلامة، )٣٠القسم (المباني والمواد 
  

عون تترتب عليهم معظم المسؤوليات في ما يتعلّق بالصحة والسلامة، ومع أن أرباب العمل، والمصممون والمصنّ
.  يتحدث عن مهمات الموظفين والمستخدمين ٢٥القسم . لعمالفإن هناك بعض المسؤوليات التي هي على عاتق ا

وبإختصار فإن القانون ينص على ضرورة أن تأخذ أنت العناية أو الحيطة المعقولة والمنطقية في ما يتعلّق 
العناية المعقولة"بارة وأن المقصود بع. ة والسلامة الخاصة بنفسك وبالأشخاص الآخرين الذين يحيطون بكبالصح 

  .  التي يكون بإستطاعتك القيام بهاالعناية أو الحيطةبيتعلّق مباشرة " والمنطقية
  

هو حيث يقوم الجزارون الذين هم مسؤولون عن إزالة ضروع ،أن يكون مقبولامكن مثال على نشاط أو عمل لا ي 
د لعبة للتسلية فإنها  مجرمكن أن تكون هذه العمليةففي حين ي. الأبقار بعملية رشّ الآخرين بالحليب من الضروع

) كما في باقي سوائل الجسم( قد تكون في الحليب  Zoonoticالا آخرين للخطر، حيث أن بكتيرياعرض عمقد تُ
  . فتسبب الأمراض للعمال

  
، وأنهم علموا بألأخطار التي  Zoonoticأمراضبت أن الجزارين كان قد تم تثقيفهم وإحاطتهم علما بخطر ثإذ 

لحليب، فيكون من الممكن إظهار أن العمال الذين كانوا يرشون الآخرين بالحليب لم يكونوا متخذين في تنجم عن ا
  : هذه الحال

  

العناية والحيطة المعقولة والمنطقية بالنسبة للصحة والسلامة للأشخاص الذين قد يكونون متأثرين  •
مال مفروضة عليهم في مكان نتيجة عمل المستخدمين أو بإمتناعهم أو بتقاعسهم عن القيام بأع

   . العمل
  

 على أنه قبل أن تكون إدانة العمال ممكنة بمخالفة عدم إتخاذ الحيطة المعقولة، )٣ (٢٥وينص القسم 
  ". ماذا كان العمال يعلمون بشأن الظروف المرتبطة بالموضوع"والمنطقية اللازمة، يجب التأكد وإثبات واقعة 

  

 والمخاطر المتلازمة بشأن  Zoonoticقد تم تثقيفهم حول مرض الـارون الجزلم يكن إذا ،  وضوحبكلّ
  عتبر مسؤولا لعدم تزويد العمال بالتثقيف الضروري؛  العمل قد يفإن رب. تلوث الجلد بالحليب غير المعقّم

  

  من قبل ربللعاملينمثل هذه المعلومات والتوجيهات والتدريب والمراقبة المفروض إعطاءها " •
 حيث أنها ضرورية لتمكين هؤلاء الأشخاص لتأدية عملهم بطريقة تكون سليمة ومأمونة العمل

 . )e)(٢(٢١القسم" (وبعيدة عن  المخاطر على الصحة 
  

ب على المستخدين أن لا يعملوا أو يسيؤا إستعمال والى جانب إتخاذ الحيطة المعقولة والمنطقية ، فإنه يتوج
ة والسلامة، القسم مه أو توفره الشركةأي شيء تقد٢(٢٥ بهدف الصح .(  

  
 علما بأنهم ليسوا مسؤولين عن صحة وسلامة العمال ايجب على  مندوبي هيئة الصحة والسلامة أن يأخذو

  : ، كما يلي)٣(٥٨بسبب أنهم منتخبون لهذا المنصب، وهذا منصوص عليه في القسم 
  

تخذ على أنه مفروض، مكن أن يرض أو يما يفالأنظمة في و أ شيء في هذا القانون يألا يوجد  •
ة مفروضة على ممثل الصحة والسلامة ضمن هذه الصفة والأهليةكوظيفة أو مهم .  



  
، DWGإن دور مندوب هيئة الصحة والسلامة هو أن يمثّل العمال في المجموعة المعينة في مكان العمل الـ  

 . وليس أن يمثّل الإدارة
 
  

    ٣ رقم المثال
  

 في هيئة الصحة والسلامة في قسم بيع اللحوم بالمفرق، تم إبلاغ مندوبة تغليف اللحوم بصفة ةنتخاب موظّفبمجرد إ
يرتدون الكفوف العازلة ) اللحامين ( د من أن القصابين هي أن تتأكّ  بأن مهمتها من قبل مدير المحلّندوية هذه الم

ة والسلامة بإبلاغ مدير أن تقوم مندوبة الصح أيضا مقترحوكان من ال. في أيديهم عندما يقومون بتقطيع اللحوم
 المراقبة ولكن. التأديبي بحقّه وذلك بغية إتخاذ التدبير ،المحلّ عن القصاب الذي لا يرتدي الكفوف العازلة

  . همة مندوبي الصحة والسلامة  ليست م، هيوالإشراف بطريقة بوليسية
  
  

   العقوبات
  

هي و. ة والسلامةفرض على مخالفات عدم القيام بالمسؤولية تجاه الصحوبات التي تُينص القانون على العق
إذا لم يتقيد : وعلى سبيل المثال ،ففي عدد من الأقسام في القانون توجد عقوبات قصوى مذكورة. عقوبات شديدة

 ٩٠٠٠خص الفرد، و وحدة عقابية للش١٨٠٠ من القانون، فإن العقوبة هي ما يوازي ٢١مستخدم بأحكام القسم 
 . وحدة عقابية للمؤسسة المسجلة

  

، وحيث تجدها في القانون، فإن "الوحدات العقابية: "فرض على المخالفات بإسم الى العقوبات التي قد تُ عادةيشار
، كانت الوحدة العقابية ٢٠٠٧ أي في عام ،النشرة ففي تاريخ إعداد هذه. الأرقام المذكورة هي العقوبة القصوى

  .  دولارا٩٦٦ . ٨٧٠ . ٠٠ وحدة عقابية تعادل ٩٠٠٠ دولارا، بمعنى أن الـ ١٠٧ . ٨٣ل  تعاد
  

وهو حول واجب عدم تعريض ) ٣٢القسم (وبالإضافة الى معظم المخالفات في هذا القانون، يوجد هناك بند خاص 
ذا النوع من ويفرض على ه. شخص ما للخطر في مكان العمل وذلك بالإهمال أو الطيش أو عدم المبالاة
 ٥ بما في ذلك عقوبة السجن لمدة ،المخالفات أقصى العقوبات من أصل جميع المخالفات التي ينص عليها القانون

  . سنوات
  

 القانون الخاص  في مفهوم المخالفاتففي حين أن هذه العقوبات قد وضعت في متن القانون عوضا عن إدخال
ويجب الإنتباه بأن . تتعلّق بصورة حصرية في أماكن العملفات له المخاب بقتل إنسان، بإعتبار أن هذجريمة التسبب

ال،  ٢٠٠٧ سبتمبر  لغاية تاريخه، أي في شهر،ب بقتل إنسان وملاحقتها، كانتالإدعاء بجريمة التسبتطال العم .  
  
  

  والسلامة الصحة هيئة مندوب حقوق
  

ات، ومع ذلك فإن ة مهم أية والسلامة ليس لهح، ينص على أن مندوب الص)٣(٥٨كما ذكر أعلاه، فإن القسم 
ة والسلامة وأنكم بقيامكم بهذا الدور، لكم عددا من الحقوق بموجب قانون ال. ة والسلامة حقوقلمندوبي الصحصح

  : ٢٠٠٤المهنية لعام 
  

أن تجري إستشارتكم بخصوص تحديد المخاطر الجزافية المحتملة وتعريفها، وتقييم الأخطار، وفي  •
مكن أن يكون لها  وفي أية تغييرات أو تعديلات تجري في أماكن العمل والتي ي،لقرارات والرقاباتا

أو أية . ات أو مواد جديدةإدخال معد: وعلى سبيل المثال. تأثير على الصحة والسلامة والرفاه
وبات الخدمة ، وفي تغيير ن وتعيينهم، أو بإختيارالموظفينتعديلات أو تغييرات في طرق سير العمل

 ؛)٣٦ و٣٥( وذلك وفق أحكام القسمين ، وترتيبات نوبات العمل
  



عن موضوع الصحة والسلامة مثل المخاطر الجزافية المحتملة،  أن يتم تزويدكم بالمعلومات •
١(٦٩ القسم -يات والتحقيقات وبتقارير المستشارينوالإصابات، وبتقارير التحر)(a(؛ 

  
 لكي تقوموا بالمشاركة الفعالة في القضايا ،وقات منتظمة مدفوعة الأجرلكم الحقّ بالإستفادة من أ •

 مع الأعضاء، اوأن تتحدثو. المتعلقة بالتفتيش والتحقيقات، وفي إجتماعات لجنة الصحة والسلامة
 ؛ )d)(١ (٦٩ بأحكام القسم لا مع الممثلين الآخرين للصحة والسلامة عماوتجتمعو

  

 ؛٦٧ القسم –لمندوبي هيئة الصحة والسلامة أن تحضروا دورات التدريب  •
  

تمكينكم من إستعمال أجهزة تصوير : أن يتم تزويدكم بكلّ التسهيلات والأجهزة اللازمة لعملكم مثل  •
ال ظ الملفات، وجهاز كومبيوتر، وبإمكانية إستعمفالمستندات، وجهاز الفاكس، والهاتف، وبخزانة لح

 ؛)e)(١(٦٩قسم  ال– تالإنترنالبريد الإلكتروني و
  

بهدف فرض إتخاذ التدبير اللازم لإزالة  PIN أي الـ ةيحقّ لكم إصدار مذكرة التحسين المؤقت •
 وذلك فيما إذا كنتم غير قادرين على حلّ المشكلة أو القضية عن طريق المفاوضة مع ، الخطر
 ؛٦٢ و٦١، ٦٠الأقسام .  المسؤولممديرك

  

شكّل تهديدا ون أنه يوع تظنّض فيما يتعلق بأي مو،عمل ال عنفتوقّاليحقّ لكم إصدار مذكرة ب •
 ؛٧٤ القسم – لأي عضوةللصحة والسلامة بالنسب

 

• مثل ممثلي الصحة والسلامة، . ساعدة من الأشخاص الآخرينيحقّ لكم الحصول على المشورة والم
، VWA ظمةمة، ومفتشي منوموظفي نقابة الصحة والسلا) أعضاء النقابة(والمندوبين، والمنظمين 

 . ٧٠و) f) (١(٥٨مان  القس- أو الموظفين المسؤولين في مكان العمل
 

  
   المشاورات

  
 ممثلي عة أرباب العمل في ما يتعلّق بإجراء المشاورات مع المستخدمين وم من القانون على مهم٤ينص القسم 

يتوجب : "صراحة على ما يلي ينص )١ (٣٥ويجب أخذ العلم بأنه بالرغم من أن القسم . هيئة الصحة والسلامة
بقدر ما هو " المفهوم، فإن عبارة ، ففي هذا"بيق بطريقة معقولة، أن يتشاورعلى رب العمل بقدر ما هو قابل للتط

  ."مكن القيام بهيما ما هو ممكن التطبيق و" :عنيت" قابل للتطبيق بطريقة معقولة
  

ال ممثلون بواسطة ممثلين في هيئة الصحة والسلامة، فإن المشاورات يجب أن تشمل مشاركة مندوبي إذا كان العم
الى أن يسمح بالوقت أثناء ساعات العمل لكي يتمكّن وقد يحتاج رب العمل ). ٢(٣٦ القسم -ة الصحة والسلامةئهي

  . ممثل هيئة الصحة والسلامة من مناقشة الموضوع مع الأعضاء في المجموعة المعينة لمكان العمل
  

   أن يتشاور مع العمالمن عدم وجود ممثل هيئة الصحة والسلامة، فإنه يتوجب على رب العمل،وأنه بالرغم 
  .  المشاورات مع العمال بهاالطريقة التي يجب على رب العمل أن يجرييضع ) ١(٣٦القسم أن و. )٣٥القسم (
  

يهم الفرصة المعقولة والمقبولة لكي عط رب العمل أن يتقاسم المعلومات مع العمال وأن ي على  يعني أن،التشاور
  . ، بعين الإعتباره أيضا أن يأخذ، وجهات النظر هذهيعرضوا وجهات نظرهم، وعلي

  
لا يستطيع رب العمل أن يحتفظ لنفسه بالمعلومات المرتبطة بالموضوع، بسبب حجة أنها : وعلى سبيل المثال

في أن يقوم بتقديم المعلومات الكافية والمتوفرة لديه، لكي ولكن عليه أن يجرب . معلومات معقّدة وعالية التقنية
  . في ما يتعلّق بشؤون الصحة والسلامة نفع  أن يبدأوا مناقشة مفيدة وذات للعاملينيفسح 

  



 ممكن، ولكن مثل هذه  أمرإذا تم إخبارك عن وجود إجراءات للقيام بمشاورات، في مكان عملك، فهذا :ملاحظة
 الطرق يجب أن يتمالقسم –رة من قبل الإدارة بإرادتها المنفردة التوافق عليها بالتفاوض، ولا يجب أن تكون مقر 

٣ (٣٦ .( 
  

 هيففي حين أن بعض أرباب العمل لا يعترفون بأن مشاورات العمال وممثليهم في هيئة الصحة والسلامة، 
ب الإحتمال سيكونون قادرين على تحديد للمصلحة الأفضل لارباب العمل، غير أن الحقيقة هي أن العمال في غال

  . ن حلّهاقديم المقترحات التي تؤمتالأخطار وتعريفها وعلى 
  
  

   ٤رقم المثال
  

تجريدها عن العظام، وأراد أن ينشىء أي قرر مالك مسلخ لذبح الأبقار والأغنام، أن ينشىء غرفة لتجريم اللحوم 
لجزافية المحتملة، فتم تشكيل لجنة خاصة لذلك تتألف منه المخاطر ابطريقة تقصي صممة تكون مغرفة تجريم 

 ومتعهد البناء، والمهندسين AMIEUشخصيا، ومن موظفي الإدارة، وممثل هيئة الصحة والسلامة والـ 
حاجات الإنتاج وضمان لومستشاري هيئة الصحة والسلامة، وتم إعطاء الأفضليات لموضوع الصحة والسلامة و

إعترف المالك بأهمية تحديد الخطر وبحسنات . وبوشر البحث لإكتشاف أفضل الخياراتلخطّة  اتم وضع، والجودة
وأن المخطط الأساسي تم تعديله في هذه . للمشاركة في عملية إيجاد الحلولأن يدفع لمندوب هيئة الصحة والسلامة 

  . اتمن طريقة المشاور معا العملية وهكذا يكون أرباب العمل والعمل قد إستفادوا
  
  

   المعلومات الى الوصول
  

رة حول المخاطر الجزافية الموجودة إنها مسؤولية رب العمل أن يسمح بالوصول والحصول على المعلومات المتوفّ
وكذلك المعلومات عن موضوع الصحة والسلامة  للعمال في ) ١(٦٩القسم . ( مستقبلافي الوقت الراهن والمحتملة
 لمندوب هيئة الصحة والسلامة وذلك يمكن توفيرها وأن معلومات طبية إفراية . ملالمجموعة المعينة لمكان الع

  . بعد موافقة العامل المعني مباشرة بهذه المعلومات
  

  : بعض الأمثلة عن المعلومات التي يمكنك الإطلاع عليها
  

 ؛المورد/ صنّع مها المالتي يقد) مكان العمل(بنية المعمل أالمعلومات عن  •
  
 ل خطرا على الصحة والحياة؛شكّ بالنسبة للمواد التي تُ،المعلومات المتعلقة بسلامة الموادصفحات  •

  
 مادة الأسبيستوس في مكان العمل؛أماكن وجود القيود والسجلات التي تعطي المعلومات عن  •

  
 الدراسات التي أجريت لتحديد مستويات الصوت والضجيج  في مكان العمل؛ •

  
مستشارون حول الأدوات والمفروشات والآلات في المكتب والمصنع التي تتلائم التقييم الذي قام به ال •

 ؛ لتأمين السلامة لدى إستعمالها  Ergonomicsمع الدراسات الهندسية البشرية
  

 . الإصابات سجلّ •
  

ة على الخصوصيبنفس الوقت  ةحافظلممثال على كيفية التعامل مع المعلومات المراقبة الصحية عن كثب وا
  : ة للعاملشخصيال
  



تمال، إن مندوب هيئة الصحة والسلامة في مكان ت دراسة تأثير مستويات الضجيج على حاسة السمع لدى العم
وروبيرت/ وبيدرو، ومحمد، وماريا،وجو،  وجيوفاني، وآن،علي: حاط علما بأن كلا منالعمل لا يجب أن ي ، 

، ولكن )مندوب هيئة الصحة والسلامة بذلكحاط رغبته في أن ي عامل  كلّ ابدىإلا إذا(وتران قد بدأوا يطرشون، 
بأن تسعة مستخدمين في المجموعة المعينة في مكان العمل بدأوا يعانون  يجب إبلاغ مندوب هيئة الصحة والسلامة

ة السمع نتيجة الضجيج في مكان العملمن فقدان حاس .  
  
  
   ٥ رقم المثال  
  

، علقت يد أحد العمال في آلة فرم اللحم ،  Smallgoodsللحوم المبردة  الـ في مكان عمل قسم صنع محضرات ا
) ٣٨القسم (لعمل، وفق ما هو مطلوب في أحكام فأصيب العامل بإصابة في يده، أحاط العامل ممثل السلامة في ا

 المعينة لمكان طلب ممثل هيئة الصحة والسلامة في المجموعة. وتم تنظيم محضر خطّي بالحادث. من القانون
 نسخة عن التقرير، إقترحت الإدارة أن هذا التقرير هو معلومات شخصية خاصة وبالتالي رفضت DWG)(العمل 

  .إبراز التقريرالى ممثل هيئة الصحة والسلامة
  

طلب العامل المصاب أن يكون مندوب هيئة الصحة والسلامة مطلعا على تفاصيل الحادثة، وذلك عندما تحدثّت 
، التي تُعطي مندوب هيئة الصحة والسلامة })c) (١ (٦٩القسم {ه الإدارة بخصوص ما حصل، عملا بأحكاممع

 من القانون تٌعطي أيضا لمندوب })d) (٤(٣٨القسم {وأن أحكام . الحقّ في أن يكون حاضرا أثناء إجراء المقابلة
قبل الإدارة للتأكد من أنها تعكس تماما حقيقة ما هيئة الصحة والسلامة الحقّ في الإطلاع على القيود المنظّمة من 

  . حصل
  

  .بعد مناقشات حول هذه المواضيع، تم الإعتراف والقبول بحقوق ممثل هيئة الصحة والسلامة 
  

وعندما أصبح العامل المصاب قادرا على العودة الى العمل، فإن مندوب هيئة الصحة والسلامة كان بإستطاعته أن 
وهكذا فإن التعاون مع مندوب هيئة الصحة . RTWاقشات حول إقتراح العودة الى العمل أي الـ  يمثّله في المن

  . والسلامة أثبت بشكل واضح أن العودة الى العمل حصلت بطريقة سهلة ومعقولة
  
  
   الأجر المدفوع الوقت  
  

دفوع الأجر، لكي يستطيع القيام على رب العمل أن يسمح ويوفّر لمندوب هيئة الصحة والسلامة الوقت الكافي الم
ولكن ما هو مقدار هذا الوقت ولأية غاية . })i) (d) (١ (٦٩القسم {بالصلاحيات المنوطة به وفق أحكام القانون

إن الموظف الخاص بدعم مندوب هيئة الصحة . يمكن الإستفادة منه، فهذه أمور يمكن أن تحتاج الى مفاوضة
  . ، ومندوب الصحة والسلامة، يمكنهم أن يساعدوك في هذه المفاوضاتAMIEUوالسلامة التابع الى مؤسسة 

  
، DWG)(مع أعضاء المجموعة المعينة لمكان العمل النشاطات، مثل إجراء الكشف على أماكن العمل، والتشاور

، )OHS(والتحدث مع أعضاء في المجموعة المعينة لمكان العمل، وذلك حول موضوع الصحة والسلامة المهنية 
ومرافقة المفتشين أثناء عملية إجراء الكشف والتفتيش، وكذلك حضور الدورات التدريبية أو الإجتماعات،  كلّ هذه 

  . الإجتماعات، يجب أن يكون بالإمكان القيام بها خلال وقت مدفوع الأجر
  

جنة يجب أن يكونوا قادرين عندما تكون هناك إجتماعات للجنة الصحة والسلامة، فإن المندوبين الذين هم في الل
إذا لم يكن جميع مندوبي هيئة الصحة والسلامة . على الإشتراك في الإجتماعات وذلك خلال الأوقات العادية للعمل

أعضاء في اللجنة، فإنه يتوجب أن يؤمن لهم وقت للإجتماع بحيث أن الأشخاص الذين هم أعضاء في اللجنة، 
ومن البديهي، أن هذا يكون ضروريا عندما يكون مكان العمل . لأعضاء الآخرينيكون بإمكانهم أن يمثلوا جميع ا

  .كبيرا جدا، بحيث أن مشاركة جميع مندوبي هيئة الصحة والسلامة ستكون في لجنة تصعب قيادتها وإدارتها



   ٦ رقم المثال  
  

.  بعد أن أنهى الجزارون عملهم، إلا)OHS(في أحد المسالخ، لم يتم عقد إجتماع لجنة الصحة والسلامة المهنية 
  . وكنتيجة لذلك فإن الإجتماعات حصلت في أغلب الأحيان بدون مشاركة ممثلي هيئة الصحة والسلامة

  
ية الذبح، كان يحقّ لهم وقد تمت الإشارة الى أن مندوبي هيئة الصحة والسلامة من الأقسام التي تتم فيها عمل

، وأنهم كانوا مؤهلين لكي تُدفع لهم أجور العمل الإضافي لأن )للجنةبإعتبار أنهم أعضاء في ا(الحضور 
الإجتماعات  لم تكن تحصل أثناء ساعات الدوام العادي، وبسبب أنه كان يتوجب دفع أجور العمل الإضافي خارج 

فضل أن يتم فقد رأت الإدارة أنه من الأ. أوقات الدوام لمندوبي الصحة والسلامة بمعدل مرة ونصف الأجر العادي
الإجتماع في أيام وأوقات الدوام العادي، بحيث يتم ترتيب إستخدام جزارين إضافيين مؤقتين لكي يحلّوا محلّ 

وهكذا فإنه سيكون بالإمكان عقد الإجتماعات مع نسبة ضئيلة جدا من . الجزارين الذين سيشتركون في الإجتماع
 . التعطيل وبمشاركة قصوى

  
ل متعددة فإنه في غالب الإحتمال أن يعقد الإجتماع في وقت تكون مشاركة مندوبي هيئة فحيث توجد نوبات عم

الصحة والسلامة من جميع نوبات العمل الذين يحتاجون للمشاركة خارج أوقات دوام عملهم العادي، وبالتالي أن 
  .  تُدفع لهم معدلات أجور العمل الإضافي

  
  
  التفتيش عمليات 
  

وأن عملية القيام . من القانون) ٥٨القسم ( من صلاحيات مندوبي هيئة الصحة والسلامة مفصلة فيإن عددا كبيرا 
 . بالتفتيش هي من المهمات الأساسية

  

 : إن المجموعة المعينة لمكان العمل ، وبالنسبة لمندوبي الصحة والسلامة لها الحقّ ) ١
  

     لعمل حيث يعمل عضو من أعضاء المجموعة المعينة  أن تقوم بالكشف على أي قسم من أقسام مكان ا–أ 
    )(DWG .  

    أن يتم ذلك في أي وقت، شرط إعطاء علمٍ مسبقٍ لرب العمل المختص أو الى ممثله ) ١    
  . وخلال  مهلة معقولة     

  بصورة فورية في حال حصول حادث أو في أي وضع يتعلّق بخطر داهم على الصحة ) ٢    
  .سلامة لأي شخص كان    وال

  
   ٧ رقم المثال   
  

في ما يلي الوصف الذي قدمه مندوب سابق لهيئة الصحة والسلامة عن عمليات التفتيش التي يجب أن يتم إعطاء 
 : علمٍ مسبقٍ بشأنها

  

"لتفتيش ساعة من ا٤٨سبق قبل الطريقة التي إستعملتها أثناء قيامي بإجراء الكشف، كنتُ أعطي المراقب علما م ،
بحيث أنه كان يرتّب أمر من سوف يحلّ محلّي سواء لنصف يوم أو ليوم بكامله، بحسب ما كان يلزمني من الوقت 

وكنت عندها آخد ورقة وقلما، وأبدأ بالكشف في نطاق عمل المجموعة المعينة لمكان العمل   . لإتمام عملية الكشف
)(DWG ث مع العمال في مجموعة الـ فكنت أمضي بعض الوقت . التي كانت تتبع ليوأنا أتحد DWG التابعة 
كنت أقوم بتسجيل لائحة بهذه المشاكل . ففي حال وجود بعض المشاكل التي لم أكن أستطيع أن أراها. لي

وكنت أعطي نسخة الى المدير المختص . وأضع التاريخ عليها ثم أقوم بأخذ نسخ عنها) إذا وجدت(والصعوبات 
المشاكل والصعوبات المهمة والخطرة كان يقتضي إصلاحها . ع على النسخة التي تبقى معيوأطلب منه أن يوقّ
  . وإذا كان هناك مواضيع كثيرة متعددة كنت أقوم بإعطاءها اولويات وفق أهميتها وخطورتها. بأقرب وقت ممكن

  



ل حيث يعمل عضو من يستطيع ممثل هيئة الصحة والسلامة أن يقوم بالكشف على أي قسم في مكان العم
، وأن مكان العمل هو المكان الذي يعمل فيه العامل، وليس فقط في DWG)(المجموعة المعينة لمكان العمل 

المبنى، فإذا كان عمال التحميل والتفريغ والتوزيع أعضاء في المجموعة المعينة فإن وسائل النقل المستخدمة  
  . ن تُصبح جزءا من عملية التفتيشوالأماكن التي يتم فيها التسليم،  يمكن أ

  
، })i)(a)(١(٥٨القسم {وللتمكّن من القيام بالكشف والتفتيش الفوري والمباشر في حال حصول حادث وفق أحكام

فإنه من البديهي أن تكون هناك طريقة للتأكّد من أن مندوبي هيئة الصحة والسلامة يتم إعلامهم فور حصول 
هيئة الصحة والسلامة أن يجتمعوا معا ويضعوا إقتراحات طرق ووسائل، وأن يتوجب على مندوبي . الحادث

. يتفاوضوا مع الإدارة لكي يتم الإتفاق على الطُرق التي يجب إعتمادها لكي يتم إبلاغكم وإحاطتكم علما، فورا
  . روتستطيعون أن تعتمدوا على موظف دعم مندوب هيئة الصحة والسلامة لكي يساعدكم في هذا الأم

  
   التدريب  

إن مندوبي هيئة الصحة والسلامة ونواب هؤلاء المندوبين لهم الحقّ في الحصول على التدريب الذي يزودهم 
  . )٦٧القسم  (–بالمهارات المناسبة واللازمة وبالمعلومات أيضا

  
 تمت الموافقة  يعطون تدريباتAMIEUإن مقدمي التدريب موافق عليهم من قبل مؤسسة السلامة في العمل، و

إن تدريبنا الخاص بمؤسسة الصحة والسلامة يركّز بصورة خاصة على مجموعة من . عليها والإعتراف بها
ومن  المخاطر الجزافية التي نركّز عليها هي المخاطر الجزافية . المخاطر الجزافية المحتملة في صناعة اللحوم
ر والمفرط للطرق المهنيةالبيئية، والعمليات اليدوية والإستعمال المتكر .بما في ذلك إستعمال (ات والمباني والمعد

والأماكن . ومخاطرالصوت المرتفع والضجيج، والمواد التي تشكّل بطبيعتها خطرا على الحياة) السكاكين اليدوية
    Zoonoses التي يلتقطها الإنسان من الحيواناتمراضالأالمغلقة والضيقة، والأمراض المهنية وخاصة 

  
  
   .والسلامة الصحة هيئة مندوب إختيار من وتكون  تحضرونها  التي الدروس  
 

، وأن التشاور يعني })c) (٣ (٦٧القسم {ويجب أن تتم هذه الدروس بالتشاور مع رب العمل كما ينص على ذلك
  : أن على مندوب هيئة الصحة والسلامة أن  يقوم بما يلي

  

  رحة؛إبلاغ رب العمل بالدروس المقت •
إعطاء رب العمل الفرصة لتقديم وجهة نظره في مدى ملائمة الدروس المقترحة وأن يقدم إقتراحات  •

 بديلة ؛ و 
وأن يأخذ مندوب هيئة الصحة والسلامة وجهات النظر والمقترحات بعين الإعتبار، عندما يقرر  •

 . الدروس التي يجب متابعتها
  

وأن , })٢(٦٧القسم {. يوما من بدء التدريب١٤بالتدريب المقترح قبل يجب أن يعطى رب العمل علما مسبقا  
 أسابيع، وذلك لكي يتوفّر الوقت الكافي لترتيب الأمور ٤ تُعطي عادة رب العمل علما مسبقا قبل AMIEUمؤسسة 

  . وجلائها خلال الأسبوعين الأولين، في حال وجود أية صعوبات
  

عدة في موضوع ترتيب التدريب الذي سوف تحضره، فإنه يوجد قسم إذا كنت ترغب في الحصول على المسا
وأنه في الوقت الذي نظّمت فيه . خاص في المركز الرئيسي للسلامة في العمل الذي يمكنك أن تطلب منه المساعدة

  ٠٣ ٩٦٤١ ١٥٥٥على الرقم   Jill McCabeهذه النشرة، فإن  الشخص الذي يتلقّى الإتصالات للمساعدة هو
  

ة والسلامة المهنية يتوجالعمل، إذا طُلب منه ذلك من قبل مندوب هيئة الصح ب على رب)OHS( أن يسمح لذلك ،
 :المندوب بالإستفادة من وقت يتوقّف فيه عن العمل ويكون بإجر مدفوع، وذلك لكي يقوم بما يلي



 ٥لمدة (الواجبات أن يحضر جلسة الدروس التمهيدية أو التعريفية أي التي تشرح وتُعرف المهام و •
  لدى مؤسسة الصحة والسلامة وذلك بعد أن يتم إنتخابه؛) أيام

أن يقوم لاحقا بتدريب لتجديد معلوماته وذلك مرة واحدة على الأقل في كلّ سنة يتولّى فيها هذا  •
 المنصب وذلك بعد أن يكون قد أتم الدروس التدريبية الأولية؛

 .    أن يحضر دورات تدريبية أخرى موافق عليها •
  

 إن مندوبي. إن الراتب أثناء الدورة التدريبية يعادل ما يمكن أن تكون أنت مخولا له في العمل أثناء تلك الفترة
أن يعاملوا بطريقة مجحفة، وذلك بسبب أنهم  -في أي حال من الأحوال -هيئة الصحة والسلامة لا يجب 

  .)OHS(التدريب الذي تخولهم له مؤسسة الصحة والسلامة المهنية يحصلون على 
  

فأنت . إن تدريب مندوب هيئة الصحة والسلامة هو قسم من العمل الذي يرتبط بالنشاطات الخاصة بالعمل العادي
لمتعلقة مؤهل ويحقّ لك أن تقبض راتبك العادي المتوقع، وذلك خلال متابعتك الدروس، وبما في ذلك مستحقّاتك ا

مباشرة بنوبة عملك، والدوام العادي، وعلاوة المهمات التي هي أعلى من المهمات التي تقوم بها عادة، 
والمخصصات أو الإضافات التي تستحقُ لك نتيجة بعض الحالات والإستثناءات، أو عن النقاط الإضافية التي 

  . تستحق لك لو كنت تعمل في هذه الفترة
  

ض الظروف التي قد يحتاج فيها مندوبو هيئة الصحة والسلامة الى حضور بعض الدروس التي وتوجد هناك بع
  :تتم خارج ساعات الدوام العادي، وعلى سبيل المثال ما يلي

   
•  عندما يكون المندوب يعمل في الأحوال العادية يومين في الأسبوع ويقوم بحضور دورة دروس يتم

 أو الية ومتعاقبة ؛إعطاءها على مدة خمسة أيام متت
 
 عندما يكون للمندوب  يوم إستراحة بموجب تعاقب نوبات العمل ويتابع خلال هذا اليوم الدروس؛ أو •

  
 .يكون المندوب  يعمل عادة نوبة عمل لا تتجاوز أو تتجاوز بنسبة هامشية مع ساعات الدروس •

  
لمستخدمين الذين يعملون بشكل عرضي بما في ذلك ا(إن الوقت، الذي يمضيه مندوب هيئة الصحة والسلامة 

  .  رب العمل وكأنه وقت عملأن يعتبرهيجب ) وغير ثابت
  

وأنه في الحالات حيث يعمل مندوبو هيئة الصحة والسلامة بصورة عادية في غرفة اللحوم في قسم البيع بالمفرق 
والمخصصات أو  ي أو بمعدلات الأجرفي أيام نهايات الأسبوع حيث تثار عندها المواضيع المتعلقة بالوقت الإضاف

إن . الإضافات التي تستحق نتيجة بعض الحالات والإستثناءات، تكون هي المواضيع التي يجب أن يتم تسويتها
المنظمين في النقابة متعودون على مساعدة مندوبي هيئة الصحة والسلامة على كيفية التعامل مع هذه المواضيع 

   .ةمثل الحالات التالي
  

 رب أن يدفعجب  في التدريب يعتبر جزءاً من عملهم، ويإن الوقت الذي يمضيه مندوب هيئة الصحة والسلامة
  : ما يلي مصاريف متعلقة بحضور هذه الدورة بما فيهاكلفة الدورة التدريبية مع كلفة أيةالعمل 

  

التنقل أكبر من التنقل وذلك عندما يكون هذا (س الموافق عليها، التنقل الى ومن مكان إعطاء الدرو •
 ؛ و )الى مكان العمل العادي

  

ترتيبات الإقامة ووجبات الطعام والمصاريف العرضية، وذلك عندما يكون مكان إعطاء الدروس في  •
 . منطقة بعيدة عن مكان العمل

  



ومات والتي ، والتدريب السنوي الخاص بتجديد المعل) أيام٥الذي يستغرق (ب التمهيدي وأنه بالإضافة الى التدري
فقد تكون هناك بعض الدروس التدريبية . يكون المندوبون في هيئة الصحة والسلامة وممثليهم ونوابهم مؤهلين لهما

فإن على رب العمل أن يسمح . })ii) (d)(١ (٦٩القسم {بل مؤسسة الصحة والسلامة، عملاالموافق عليها من ق
ا هذه الدروس إذا كانت مناسبة وملائمة للمجموعة المعينة ويجيز لمندوبي هيئة الصحة والسلامة أن يحضرو

 مما يستحقه نواب مندوبي هيئة – بصورة آلية -ويجب أخذ العلم أن هذه الدروس ليست . DWG)(لمكان العمل
  . ومع ذلك فإنها يمكن أن تكون موضع مفاوضة مع رب العمل. الصحة والسلامة

  
   والمنتفعات والتسهيلات الأماكن 
 
  : لعمل يقوم بتقديم ما يليا من القانون ينص على أن رب })e) (١ (٦٩القسم {نإ
  

يه في الأماكن والمطارح والمساعدة بقدر ما تكون هذه ضرورية ولازمة وفق ما هو منصوص عل •
تمارس / هيئة الصحة والسلامة أن يمارسمندوبة/الأنظمة بحيث تسمح لمندوب

 . صلاحياتها/صلاحياته
 

ا هو بيان أو تصريح ذو مفهوم عام، فإن هناك بعض الأشياء التي تم الإعتراف بها على أنها وحيث أن هذ
  : تسهيلات ومستلزمات أساسية، وتشمل هذه ما يلي

 
لوصول والحصول على لوحة للإعلانات حيث يمكن أن توضع عليها جميع المذكرات الإدارية ا •

 ؛)OHS(الصادرة عن مؤسسة الصحة والسلامة المهنية 
 الوصول أو الحصول على إستعمال  جهاز هاتف؛ •
 الوصول أو الحصول على  إستعمال جهاز إرسال المخابرات بالفاكس؛ •
 الوصول أو الحصول على إستعمال  غرفة للإجتماع مع أعضاء المجموعة المعينة لمكان العمل؛ •
 الوصول أو الحصول على إستعمال آلة تصوير المستندات؛ •
أدراج حيث يتم حفظ جميع القيود / على إستعمال خزانة ذات جواريرالوصول أو الحصول  •

 والسجلات؛
 بما في ذلك (الوصول أو الحصول على إستعمال نسخة عن القوانين والأنظمة ذات الصلة بالمهمة  •

 ؛)نسختك الشخصية 
ن  إ-الوصول أو الحصول على  إستعمال جهاز كومبيوتر مع تسهيلات للإتصالات عبر الإنترنيت •

مؤسسة الصحة والسلامة تضع دائما معلومات جديدة عن آخر المستجدات والتطورات المتعلقة 
وذلك على موقعها الإلكتروني على شبكة الإنترنيت ) OHS(بمؤسسة الصحة والسلامة المهنية 

، وهي تتوقّع أن يكون مندوبو هيئة au.gov.icv.worksafe.www://http: وعلى العنوان التالي
  . الصحة والسلامة قادرين على الوصول الى هذه المعلومات

الوصول أو الحصول على إستعمال آلة تصوير فوتوغرافي لأخذ الصور التي تُساعد أثناء القيام  •
 بالصور حول هذه بالتحقيقات والتحريات في الحوادث التي تقع، وذلك بغية إعداد الدراسة الموثقة

المواضيع المتعلقة بالصحة والسلامة  في المجموعة المعينة لمكان العمل لتقديمها الى لجنة الصحة 
  والسلامة ؛ و

الوصول أو الحصول على إستعمال أجهزة تقنية مثل أجهزة قياس نسبة الصوت والضجيج وأجهزة  •
 ... قياس الضوء وغيرها من الأجهزة 

  
لائحة تفصيلية نهائية، إنما هي تقريبا كأمثلة عن المعدات والآلات والأجهزة التي يجب أن يتم هذه اللائحة ليست 

  . توفيرها الى بعض مندوبي هيئة الصحة والسلامة
  



 الموقتة التحسين مذكرات  
  

ات حسنا، لقد تم إنتخابك كمندوب في هيئة الصحة والسلامة، ولقد تم تزويدك بجميع المستلزمات والحاج
والتسهيلات، ولقد تحقّقت وتأكّدت من واقع ضرورة أن تتم إستشارتك في أمور سير العمل، ولقد تم تدريبك، 
وتولّيت القيام بإجراء كشف،  وقمت بالتحدث مع العمال الذين أكّدوا لك وجود خطر لم يتم القيام بأي عمل 

أي أن رب العمل يرتكب في (ن خطر على الصحة لمعالجته ، وأنت متأكد من أن سير العمل ليس مأمونا بدو
  ماذا سوف تفعل الآن؟ ، إذن، ) ع مخالفة لأحكام القانونالواق

  
أول ما يجب أن تقوم به هو أن تبلّغ عن هذه المشكلة وأن تقوم بإجراء مناقشة مع ممثلي رب العمل في محاولة 

معينة فأنت بحاجة لمعرفة متى سوف يتم تطبيق ذلك، إذا لم ، فإذا تم الإتفاق على معالجة )٧٣القسم ( المشكلة لحلّ
يكن هناك حلّ تم التوافق عليه، أو جدول زمني محدد لتطبيق الحلّ، فإن هناك صلاحية أخرى متوفرة لك، أنت 

ا يتوجب عليك أن تجرب تسوية المشاكل وحلّها بواسطة المفاوضات، ولكن إذ. كمندوب في هيئة الصحة والسلامة
أي أنها تعطي (لم تتوصل  المفاوضات الى تسوية المشاكل وحلّها، فبإستطاعتك أن تُصدر مذكرة تحسين موقتة 

  )PIN( وتُعرف إختصارا بالأحرف الأولى Provisional Improvement Notice:يطلق عليها إسم) مهلة للتطبيق
  :  رات واضحة  كما يليولوضع أحكام القانون بعبا. )٦٠القسم  (وهي المنصوص عليها في

   
  : ى أسس منطقية ومعقولة أن شخصا ماإذا كان مندوب هيئة الصحة والسلامة يعتقد مرتكزا عل

 أو يخالف أحكام القانون أو الأنظمة؛ •
  
  -أنه خالف أحد الأحكام في ظروف يمكن أن تستمر أو ان تتكرر •
 

يطالب فيها ذلك )  PIN(التحسين الموقتة أي  فقد يستطيع  مندوب هيئة الصحة والسلامة أن يصدر مذكرة
  : أن تتضمن ما يلي) PIN(ويجب على مذكرة التحسين الموقتة. الشخص أن يعالج المخالفة ضمن وقت معين 

   
 أن تقول فيها لماذا تعتقد بأن هناك مخالفة لأحكام القانون، وماهي الوقائع التي يستند عليها  •

              إعتقادك؛ و
  
قد تمOHS ( (م من القانون أو أي قسم من أحكام أنظمة مؤسسة الصحة والسلامة  المهنية أي قس •

 مخالفتها؛و
 
 أيام على الأقل ٨يجب أن يكون ذلك خلال ( وأن تحدد التاريخ الذي يجب أن يتم إصلاح المخالفة  •

 ).PIN( إصدار مذكرة التحسين الموقتة أيمن تاريخ
  

 مكن أن تسوي المخالفة تطيع أن تضمن المذكرة التوجيهات التي ترى أنها يوليس أمرا مهما، ولكنك تس
  . )٦١القسم (
  

هذه المذكرة لا يمكنه وأن الشخص الذي أصدرت بحقّه . هي أمر قانوني) PIN(إن مذكرة التحسين الموقتة أي 
  . )٦٢القسم (تجاهلها 

  
 أيام أن يطلب مفتشا من ٧موقتة، فإنه يستطيع خلال إذا لم يرغب الشخص، أن يتقيد بمضمون مذكرة التحسين ال

مؤسسة السلامة في العمل لكي يحضر ويحقّق في الظروف والأحوال التي تتضمنها مذكرة التحسين الموقتة، أي 
)PIN .( ويستطيع المفتش إما أن يؤكّد مضمون المذكرة)PIN( القسم  أو أن يلغيها، وذلك وفق أحكام 
]٣(٦٣) (b( {.نها الأسباب التي إستند  يجب أن يكون قرار المفتش بموجب مذكرة خطّية ينظّمها المفتش ويضم

  . })٥ (٦٣(القسم {إليها في إتخاذ قراره،



إذا كنت لا ترى أن رأي المفتش دقيق وصحيح، فبإستطاعتك أن تعترض على القرار، وكذلك  أيضا، يستطيع 
  . الشخص الذي كانت مذكرتك موجهة إليه

  
يتم أخذ العلم بأن التعبير المستعمل في الأقسام التي ذكرت فيها، حقوق مندوب هيئة الصحة والسلامة، يجب أن 

وليس فقط بحقّ رب العمل، هذه النقطة مهمة جدا " شخصٍ "  هي أن مذكرة التحسين الموقتة يمكن أن تصدر بحقّ
  . ي بنفسها مكان العملإذا كان رب عملك هو شخص قد إستأجر الشركة التي لا تُدير ه

  
  
   ٨ رقم المثال  
 

أي رب (وأن إدارة مكان العمل .  للشركةكان العمال في أحد المسالخ  كلّهم مستخدمين من قبل شخص مستأجر
طلب من الجزارين والعمال الذين يقومون بعملية جرم اللحم عن العظام أن يرتدوا كفوفا عازلة ) العمل المضيف

  ).  القفازات (لك فإن أحدا لم يزود المستخدمين بالوسائل الوقائية الشخصية أي الكفوف العازلةفي أيديهم، ومع ذ
  

، قال  لها )القفازات(عندما ذهبت مندوبة هيئة الصحة والسلامة الى الشخص المستخدِم للعمال وطلبت منه الكفوف 
لأنها لاتدير المسلخ، فذهبت الى رب العمل ) تالقفازا( أن تزود الكفوف بأنه ليس من مسؤولية الشركة المؤجرة

لقد كان ظاهرا وواضحا أن العملية . للعاملينالمضيف، فقيل لها أن الأمر ليس مسؤوليتها لأنه ليس رب العمل 
 على ضرورة أن يقوم رب كلّها كانت تهربا من المسؤولية وتحويلها الى الجهة الأخرى، حيث أن القانون ينص

  .  الوسائل الوقائية الشخصيةالعمل بتقديم
  

سألت مندوبة هيئة الصحة والسلامة مفتشية السلامة في العمل، وبواسطة النقابة، أن يشرحوا لها بحقّ من يجب أن 
يمكن أن ) PIN(تصدر مذكرة التحسين الموقتة؟ فجاء جواب المفتشية  مشيرا الى أن مذكرة التحسين الموقتة أي 

في هذه المناسبة تحدثت المفتشية مع رب العمل المستخدم . س فقط بحقّ رب العملتصدر بحقّ أي شخص، ولي
للعمال بالأجرة، ومع رب العمل المضيف، وطلبت منهما أن يعملا على الإتفاق فيما بينهما على  من يجب أن يقدم 

وفي النهاية تم توفير . الحيث أن شراء القفازات ليس من مسؤولية  العم) القفازات(الوسائل الوقائية الشخصية 
 التحسين  القفازات المطلوبة، وعليه فإن مندوبة هيئة الصحة والسلامة لم تكن بحاجة الى إصدر مذكرة

   ).PIN(المؤقتة
  
  
   ٩ رقم المثال  
 

  كان مندوب هيئة الصحة والسلامة في أحد محلات بيع اللحوم بالمفرق، مهموما  لجهة وجود مخالفة لأحكام 
من القانون، والأنظمة التي تتعلّق بالاعمال اليدوية، حيث أن العمل على آلة التغليف كان عملا روتينيا ) ٢١قسمال (

يتردد بإستمرار وبسرعة، وكان هذا العمل يشتمل على حمل كمية ثقيلة من اللحوم، ورفعها الى ما فوق مستوى 
وكان عمال تغليف . خلال عدة ساعات في اليوموذلك .  سم بعيدا عن الجسم٣٠الكتف وعلى مسافة تزيد عن 

  . أيديهم) زند(أذرعهم ورسغ ) أكواع( في أكتافهم، ومرافق عظميةاللحوم قد بدأوا يعانون من إصابات عضلية 
  

تحدث مندوب هيئة الصحة والسلامة مع مدير قسم اللحوم الذي وافق على وجود مشكلة، ولكنه قال بأنه لا يملك 
فقام مدير قسم اللحوم ومندوب هيئة الصحة والسلامة . ة  لكي يقوم بإزالة هذا الخطر أو تخفيضهميزانية كافي

ففعلا ذلك  . بعرض الموضوع على مدير المحلّ الذي نصحهم بإثارة الموضوع في إجتماع لجنة الصحة والسلامة
 الموضوع في إجتماعات لجنة مؤسسة تابع مندوب هيئة الصحة والسلامة إثارة. غير أن شيئا لم يتم بهذا الأمر

  .  ومع ذلك فلم يحصل أي شيء،)OHS(الصحة والسلامة المهنية 
  

وحيث أن عمأل تغليف اللحوم كانوا ممتعظين ومحبطين جدا، بسبب أن إصاباتهم كانت تزداد سوءا، قام مندوب 
الذي طلب بدوره المكتب الرئيسي هيئة الصحة والسلامة بكتابة مذكرة تحسين موقتة وأبلغها الى مدير المحلّ، 



الذي بدوره إستدعى مفتش مؤسسة . ، طالبا حضور موظف من قبلها)OHS(لمؤسسة الصحة والسلامة المهنية 
  . السلامة في العمل

  
تناول التعديل أن يطلب المحلّ تكليف مستشار لتقييم . دعم المفتش مذكرة التحسين الموقتة بعد إجراء تعديل عليها

مل اليدوي وأن يوصي بالحلول،  وأن يتم إعطاء المحلّ مهلة أطول من المهلة التي حددت في مذكرة مخاطر الع
  . وهذا ما حصل بالفعل وتم بصورة لاحقة شراء آلة تغليف جديدة). PIN(التحسين الموقتة أي 

  
ون وللأنظمة التي تتعلّق من القان) ٢١ للقسم (بعد عدة أشهر، لاحظ مندوب هيئة الصحة والسلامة، مخالفة أخرى

وكانت هذه المخالفة تتعلّق بتحميل صناديق اللحوم وتنزيلها، حيث أن وزن هذه الصناديق كان . بالاعمال اليدوية
على مستوى الأرض في غرفة ) Pallets(والتي كان يقتضي تنزيلها عن الطبليات .  كلغ٣٨ كلغ و٢٢يتراوح بين 

.  سم ومترين٣٠وكان إرتفاع الرفّ يتراوح ما بين .  رفوف في غرفة التبريدالتخزين، ثم وضعها و تستيفها على 
 تم التحقّق من وجودها لدى القصابين وعمال التعبئة وذلك في أكتافهم وأسفل عظميةوعليه فإن إصابات عضلية 

  .  ظهورهم
  

) OHS(مة المهنية أثار مندوب هيئة الصحة والسلامة الموضوع في إجتماعات لجنة مؤسسة الصحة والسلا
ومرة ثانية لم تُعالج مؤسسة المخازن الموضوع بالرغم من إثارته في مناسبات عديدة . وبدعم من مدير قسم اللحوم

 ففي هذه المرة لم تستدعي الإدارة مفتشية ةعندها قام مندوب هيئة الصحة والسلامة بإصدار مذكرة تحسين مؤقت
وتم معالجة (لمشكلة وقد ساعد هذا على حلّ ا. افعة شوكية تعمل بالبطاريةالسلامة في العمل، ولكنها إشترت ر

  .)المخالفة
  

ليس مستغربا ولا من غير المتوقّع في أن تتجاهل الإدارة المواضيع التي يثيرها مندوب هيئة الصحة والسلامة الى 
تكون طريقة جيدة ) أو مفكرة(ريخ لذلك فإن لائحة تتضمن ذكر التوا. )PIN(حين صدور مذكرة التحسين الموقتة 

فإذا كانت هناك صعوبات في حلّ الأمور وتسويتها، فإنك . لتتبع سير الأمور لمعرفة كم هي تستغرق من الوقت
  .قتةؤتستطيع أن تُصدر مذكرة التحسين الم

  
 ذلك فقد يبدو في ومع. هناك بعض أماكن عمل حيث يتم حلّ المشاكل بطريقة المفاوضة وهذه هي الطريقة المثالية

صحة والسلامة مذكرة التحسين أماكن عمل متعددة بأن أكثر القضايا أهمية يتم حلّها بعد أن يصدر مندوب هيئة ال
لا يجب وضعك دائما في وضع تبدو فيه وكأنك . إن الحلّ يفيد رب العمل لأنه يقلّل من الإصابات). PIN(قتة المؤ

 إذا لم تتمكّن من حلّ المشكلة عن طريق المفاوضة، فعليك أن تتذكر بأنك .تتجادل بإستمرار مع رب العمل
  . قتةتطيع أن تُصدر مذكرة التحسين المؤتس
  

للمدير المختص إذا لم يصغوا إلي، فإنني أبرز : "يئة الصحة والسلامة يقول فيههذا إقتراح قدمه مندوب سابق في ه
ه إذا لم يبدأ بتسوية القضية وإصلاحها خلال يومين فإنني سوف أوقع ، وأقول له، أن)PIN(مذكرة التحسين المؤقتة
وفي الواقع فإنني لم . إن هذه الطريقة في القيام بالأمور بدت لي مفيدة وتعمل معي بنجاح. المذكرة وأصدرها بحقّه

عة لجعل رب قتة هي طريقة مفيدة ونافؤإن مذكرات التحسين الم.  فقطةسوى مرة واحد) PIN(أوقّع على مذكرة 
ل قبل أن تكتب مذكرة التحسين فأنت مطلوب منك أن تستشير رب عملك بغية حلّ المشاك. عملك ينظر إليك بجدية

ية نتائج، فإن مذكرة التحسين قتة، ولكن إذا تحولت المفاوضات الى مجرد مناسبة كلامية فقط ودون تحقيق أالمؤ
   ".دمتكون الطريقة الجيدة نحو التق) PIN(المؤقتة

  
  
   العمل لوقف توجيهات  
 

 أيام لتسوية ٨قتة يجب أن تُعطي مهلة لا تقلّ عن ؤوكما هو واضح وظاهر، فإن واقع أن مذكرة التحسين الم
دعونا نواجه . المخالفة المرتكبة ضد القانون، فهي ليست كعمل كافٍ للتعامل مع وضعية خطرٍ محدقٍ وداهمٍ

 ائل الأمونيوم الى غرفة تجريم اللحم عن العظام، فإنه لن يكون مناسبا ومنطقياالواقع، إذا كان هناك تسرب س



فهناك حالات متعددة حيث أنه يكون من .  أيام لكي يتم وقف التسرب وإصلاح العطل٨إعطاء رب العمل مهلة 
ة الى صدور ففي بعض الحالات، قد تكون الحاجة ماس. ، ولكن هذا ليس كافيا)PIN(الضروري إصدار مذكرة 

  . توجيهات بوقف العمل
  

ملها هذان القسمان هي وأن المواضيع التي يش. من القانون )٧٥ و٧٤القسمان ( هذا الموضوع يتناوله بالبحث
  :  العمل الذي يتناول خطرا مباشرا يهدد صحة وسلامة شخص ما، إذابصورة خاصة

  
 صرف الموظف الذي يقوم بالعمل ؛ وكان الموضوع يتعلّق بالصحة والسلامة والحاصل نتيجة ت  -  أ
 كان الموضوع  يتعلّق بتهديد مباشر لشؤون الصحة والسلامة لأي شخص، و  - ب
    كانت طبيعة التهديد ودرجة الخطر تستوجب ذلك، فإنه ليس من الملائم والمناسب إعتماد الطريقة –ج 

  . )٧٣القسم ( المحددة في     
  

سلامة لمجموعة العمل المعينة بالنسبة للموضوع المثار، قد يلجأوون بعد إجراء فإن رب العمل أو ممثل الصحة وال
  .  التشاور فيما بينهم، الى إعطاء التوجيهات بالتوقّف عن العمل

  
في مدة  مباشرة  )أو يقتل(ولوضع ذلك بطريقة مبسطة، إذا كانت هناك حالة يمكن أن يتأذى بها شخص ما 

 أن تثير الموضوع مباشرة مع ممثلي أرباب العمل وتحاول الوصول الى إتفاق لوقف وفورية فإنه يتوجب عليك
  .)و لازم لإخراج الأشخاص من الخطرعلى تلك الآلة، أو الخروج من ذلك المكان، أو ما ه: مثلا(العمل 

  
على هذه (ل يجب أن تطرحوا القضية فوراً مع ممثل صاحب العمل وأن تحاولوا أن تتفقوا على التوقّف عن العم

وإن لم تتفقوا على خطوة معينة يستطيع أي طرف ). الماكينة، أومغادرة المكان أوأي شيئ يبعد الناس عن الخطر
  .منكم أن يعلن إن العمل الخطير توقّف

  
إذا أمرتم بالتوقُّف عن هذا العمل في هذه الظروف يجب ألاّ يغادر العمال فوراً اي يجب ألاّ يذهبوا إلى منازلهم 

ى الفور، فعادةً تذهبون إلى قاعة الطعام أومكان آخر مشابه، وذلك لأن صاحب العمل يمكن أن يكلف العمال عل
  .المتوقفين عن العمل بمهامِِ بديلة

  
إذا لم يتفق ممثل الادارة وممثل العمال حول التوقف عن العمل فيجب ان تتصلوا بالمفتش وأن تقولوا له بأن 

على الصحة والسلامة وبتوجيهات التوقف عن العمل، ويجب عليه أن يحضر إلى الموضوع يتعلق بخطر مباشر 
  .])٣(و) ٢()ا (٧٥الفقرة [ مكان العمل عادةً خلال ساعتين بأسرع وقت ممكن

  
حتى لو كانوا (أو كتب بأن العمال قلقين بشأن صحتهم وسلامتهم " أمر بالتوقف عن العمل"إذا قام المفتش بإصدار 

  .])٤ (٧٥الفقرة [  يستلم العمال أجرهم كما لو كانوا يعملون حتى يتم حلّ المشكلةيجب أن) على خطأ
  
  
   ١٠ رقم المثال  
 

فقام عمال الماكينة بتبليغ مندوب . البقر مع ماكينة سلخ الجلد عن اللحم خطمجزر على /كان هناك مشكلة في مسلخ
الجلد  ماكينة سلخ هاي تمر عليدة بثلاث مراحل التت الآلة الدافعة المساعِالصحة والسلامة عن المشكلة حيث كان

إضافةً إلى ذلك كان الشريط . مرحلة نحو الجزء التاليكثيراً كلما تقدمت كل " هتزت"عن اللحم صعوداً ونزولاً 
  .الناقل ينزلق نزولاً بعض الشئ

  
اع لجنة الصحة والسلامة وفي اجتم. فأخبر مندوب الصحة والسلامة الإدارة وقالوا بانهم سينظرون في الأمر

 المهنية أعاد المندوب طرح المشكلة وطلب وضع شريط ناقل بمرحلة واحدة فقط قد أظهر أنه أكثر سلامة في



إنهم  ولكن الشركة ألحت بأن الشريط جيد ولكن العمال يريدون تبذير مال الشركة أو. أعمال اللحوم الأخرى
  .ضجروا من العمل

  
ناقل فقالوا له جربه أنت، الشريط آلة دافعة بمرحلة واحدة مساعِدة للمة ألح على ولكن مندوب الصحة والسلا

العمل ولكن فجرب ليوم ووجد بأنه شعر بألم في الظهر غير طبيعي وألم في الركب أيضاً قبل انتهاء حصة 
  . سيعطل الشغلا الثمن وتركيبهة غالية الجديدالشركة قالت إن الآلة

  
   يعاني من إصابة في ظهره بسبب هذه المشكلة في الماكينة وهو على وورك كفروبما أن أحد العمال

Work Coverتمت مناقشات إضافية بين المندوب والإدارة ومندوب أعلى .  
  

على كل ) كاوتشوك( ولكنها ستضع ممسحة مطاطية ة جديدلة دافعةوفي النهاية قررت الشركة أنه ليس ضرورياً لآ
  . منصة للعامل

 يكن ذلك كافياً فأصدر المندوب أمراً بالتوقف عن العمل على ماكينة سلخ الجلد عن اللحم نظراً لخطرها ولكن لم
  . على الظهر والركبة والساق لأن الاهتزاز أصبح كبيراً

  
 مرحلة واحدة آلة دافعة  واقترح حلاً للمسألة عن طريق تركيب PIN ةكذلك فقد أصدر مذكرة التحسين المؤقت

  . وأضاف بأنه يجب استشارة العمال على الماكينة للنظر بما سيكون مناسباً" هتزازالا"لإزالة 
  

   .PIN ةالتحسين المؤقت ومذكرة  لإلغاء التوقّّف عن العمل WorkSafeبعد ذلك استدعت الشركة مؤسسة
 

عاً قرأوا فيه  وناقشوا المسألة وفحصوا ماكينة سلخ الجلد عن اللحم وعقدوا اجتما WorkSafeفحضر مفتشان من 
محضر المناقشات التي جرت وتقدير إصابات يبين إصابة عمال مختلفين بعدة إصابات متشابهة، كما لاحظوا 

فوافقوا على ضرورة استخدام شريط ناقل مرحلة واحدة . تجاهل الشركة للموضوع فساءت الحال أكثر مع الزمن
أي إنهم .  على ماكينة سلخ الجلد عن اللحموقف عن العملالذي يستعمل في الكثير من قطاعات اللحوم وأمروا بالت

  .دعموا مندوب الصحة والسلامة وطلبوا عدم العمل إلا إذا تغيرت الماكينة
  

، فأوصى المفتشون الشركة أن تجد ن ماكينة سلخ الجلد عن اللحم والآلة الدافعةوبما أن سلسلة البقر لا تشتغل دو
الأجور التي يجب أن تدفعها الشركة للعمال حسب القانون، وطلبت الشركة من لتغطية " أعمالاً بديلة ملائمة"

  .مندوبي الصحة والسلامة ومندوبي اتحاد العمال أن يبقوا للنظر في الأشغال الملائمة للجزارين
  

ة العامة  أسابيع للصيان٣في اليوم التالي تم تبليغ المندوب بأن سلسلة البقر ستتوقف حوالي العاشرة صباحاً لمدة 
  .وسيتوقف كل عمال سلسلة البقر عن العمل خلال هذه المدة

  
وعندما تم الاتصال بمفتش من ". نستطيع أن نقفل الشركة في أي وقت نريد، فإنها شركتنا"وقيل للمندوب 

WorkSafe تحايلت الشركة وقالت إنها كانت تنوي إجراء ترميمات ولكن القرار الذي اتخذ قد عجل هذه 
  . الاشغال

  
  : وبعد مناقشة حادة قدم المفتش الى الشركة الخيارات التالية

  مذكرة المنع عن العملتباعا •
مع "أشغال بديلة ملائمة "ودفع أجور العمال والاتفاق على ما يعتبر عن اللحم تصليح ماكينة سلخ الجلد  •

 النقابة أوالموظفين، أو
  . بسبب مخالفتها للقانونMagistrate’s Courtة أخذ الشركة إلى محكمة البداي  أوالاسئناف رسمياً •

  



 مرحلة آلة دافعة مساعِدة لماكينة سلخ الجلد عن اللحم،وبعد رفض الشركة لتوفير ماكينة عمل آمنة فقد جلبت 
أما الآخرون فقبضوا أجورهم عن الأيام التي , وتم تقديم أشغال بديلة ملائمة لبعض العمال!  خلال ثلاثة أيام،واحدة

  .يجدوا لهم عملاً ملائماًلم 
  

  آخرين أشخاص من مساعدة
  

يعني , من القانون} )F)(١ (٥٨الفقرة {يحق لمندوبي الصحة والسلامة طلب المساعدة من أي شخص حسب 
 ٩لاحظوا في المثل , بإمكانهم الطلب من مندوبين آخرين الحضور لمعاينة المشكلة في مجال العمل المحدد لهم

.  استعان المندوب بموظف الصحة من نقابة العمال١٠وفي المثل , لأبقار مع مندوب آخرتعاون مندوب قسم ا
فيستطيع مندوب الصحة والسلامة الاستعانة بهؤلاء الاشخاص وبموظف دعم المندوبين، وذلك في إجراء 

أوفي إجراء المفاوضات مع الإدارة والمعاينات والتفتيش والمساهمة في وضع سياسات الصحة والسلامة المهنية 
  .تغييرات على مكان العمل أو المواد، أو في الحصول على معلومات لإزالة المخاطر أو تقليلها

  
وقد يحاولون الرفض فقط , عموماً يجب على صاحب العمل أن يسمح لهؤلاء الاشخاص الدخول الى مكان العمل

ولكن } ٧٠)١(الفقرة { والسلامة المهنية على أساس أن هذا الشخص ليس ملائماً لأنه لا يعلم جيداً بشؤون الصحة
  .}٧٠) ٢(الفقرة {يمكن أن تحدي رب العمل في هذه الحالة 

  
  
  ١١رقم المثال 
 

طلب أحد مندوبي هيئة الصحة والسلامة في أحد أماكن العمل لمصنع ينتج محضرات اللحوم المبردة 
)Smallgoods(،ة والسلامةمساعدته أثناء الإجتماع المقبل للجنة الصحة ، من موظّف الدعم في مؤسسة الصح 

كان طلب مندوب الصحة والسلامة يهدف الى " . الطرق المتفق عليها" والسلامة، حيث كان سيتم بحث موضوع 
وقد وضع طلبه بصورة خطّية وبواسطة رسالة إلكترونية بعثها الى . مساعدته في مراحل إجراءات المفاوضة

ومرة ثانية بعث بالرسالة . ة والسلامة المهنية في الشركة، ولكنه لم يتلق أي جوابالموظف المسؤول عن الصح
، طالبا الموافقة على دعوة موظّف الدعم في )OHS(الإلكترونية الى موظف مؤسسة الصحة والسلامة المهنية 

  .)OHS(المهنية مؤسسة الصحة والسلامة، ومرة ثانية لم يتجاوب موظّف الدعم في مؤسسة الصحة والسلامة 
  

قام موظّف الدعم في مؤسسة الصحة والسلامة بإبلاغ الإدارة خطّيا، بأنه كان ينوي أن يأتي لحضور إجتماعات 
اللجنة ومساعدة مندوب هيئة الصحة والسلامة في مراحل إجراءات المفاوضة، وانه عندما ذهب هو والمندوب 

وأن إجتماع لجنة الصحة والسلامة .  لهما بالدخول الى الإجتماعلحضور الإجتماع إلتقوا بالإدارة ورفضت السماح
  . إستمر وتتابع في حين أن موظف الدعم والمندوب أبقيا في الخارج

  
وفي واقع الأمر أنه كان يرغب في أن . بعد ذلك طلب مندوب هيئة الصحة والسلامة المساعدة في القيام بالكشف

فتحدث مع موظف مؤسسة الصحة . ا سيراه هو أثناء جولة الكشفيكون هناك شخص آخر معه ليرى بعينيه م
. ثم كان الجواب بالرفض. في الشركة الذي قال له بان الشركة ستفكّر في الموضوع) OHS(والسلامة المهنية 

رفضت الإدارة قائلة بأن المندوب قد حصل على . أرسل الطلب بواسطة البريد الإلكتروني في مناسبات متعددة
 . دريب اللازم، وبالتالي فهو لا يحتاج الى أية مساعدةالت
  

 ، مشيرا الى أن رب العمل قد إرتكب مخالفة)PIN(قتة ؤأصدر مندوب هيئة الصحة والسلامة مذكرة التحسين الم
تم إستدعاء المفتشية . التي تعطي المندوب الحقّ في أن يطلب المساعدة من أي شخصٍ كان} )f)(١ (٥٨القسم {

 ). PIN(في هذه الحالة ألغى المفتش مذكرة الـ . بل الإدارةمن ق
  

طلب مندوب هيئة الصحة والسلامة إعادة النظر في هذا القرار، ونظر تقرير إعادة النظر الداخلي في مجموعة 
بب الس). PIN(من الحوادث، وكانت كلّها تنتقد أعمال الإدارة والمفتشين، ولكنها لم تُساعد على نقض قرار إلغاء 



قالت إعادة النظر الداخلية بأن . المعطى لذلك كان يرتكز على أن رقم القسم القانوني المذكورفي المذكرة كان خطأ
على أساس أن هذا القسم يعطي المندوب الحقّ في طلب المساعدة، })f)(١(٥٨القسم {أشارت الى) PIN(مذكرة 

  .  يوجب على رب العمل أن يقبل بهذا الحقّ، الذي })١(٧٠القسم {في حين أنه كان عليه أن يشير الى
  

إن العبرة المعنوية من هذا المثال هي أنه إذا كان عليك أن تُناقش حقّك في الحصول على المساعدة من أي شخص 
، يتوجب عليك أن تُخبر رب عملك بواجبه القانوني في أن يسمح للشخص ان يدخل )f)(١(٥٨كان، بموجب القسم 

 . })١(٧٠القسم {ما ينص عليه لمساعدتك، وهذ 
  

، الصادرة عن مندوب هيئة الصحة والسلامة، فإن النتيجة لهذه )PIN(وبالرغم من الرفض الشكلي لمذكرة 
المغالطة، كانت أن موظف الدعم لمندوب هيئة الصحة والسلامة كان قادرا على أن يساعد في تدريب المندوب 

ذهب الى أماكن العمل والمشاركة في إجتماعات الصحة والسلامة عندما حول كيفية القيام بالكشوفات، وكيف ي
  . يطلب منه مندوب هيئة الصحة والسلامة مساعدته

  
  
    القرارات في النظر إعادة 
 

بصورة أساسية، إذا إتخذ المفتش قرارا، فإنت تستطيع أن تطلب إعادة النظر في القرار إذا كنت تعتقد أنه قرار 
وهي تلك المتعلقة بالمجموعة ) ١٢٧القسم (موعة من القرارات التي يمكن إعادة النظر فيها، خاطىء، هناك مج

سواء الى التأكيد هذه  ويمكن أن تؤدي إعادة النظر(، )PIN(، ومذكرة التحسين الموقتةDWGالمعينة لمكان العمل 
وجيهات الهادفة للتوقّف عن العمل، وكذلك ، ويمكن أيضا طلب إعادة النظر في الت)رات، أو تعديلها أو إلغاءهاالقرا

في السبب المعقول الذي يثير القلق حول أمور الصحة والسلامة، وفي الشهادات التي تُعطى لإثبات أن المخالفات 
وهذه اللائحة بالقرارات التي يمكِن طلب إعادة النظر فيها،  ليست لائحة حصرية ونهائية . المثارة قد تمت تسويتها

  . ي تقريبا لتلك التي تؤثر أكثر من غيرها على مندوب هيئة الصحة والسلامةإنما ه
  

 يوما لكي تتقّدم بطلب ١٤ولديك مهلة . إذا كنت تعتقد أن قراراتهم خاطئة فبإستطاعتك أن تطلب إعادة النظر فيها
قانوني المتعلقة بهذا الأمر لوأن الأقسام ا. ويوجد نموذج خاص بذلك، يتوجب عليك أن تملاءه وتقدمه. إعادة النظر

وأن النموذج متوفر من خلال مؤسسة السلامة في العمل، ومن النقابة أو أن . }١٢٩ و ١٢٨ و ١٢٧الاقسام {:هي
     au.gov.vic.worksafe.www://http: تحصل عليه من الموقع الإلكتروني  للمؤسسة على العنوان التالي

  
إذا لم تكن مرتاحا الى حصيلة إعادة النظر الداخلية، فإنه يمكنك أن تُلاحق القضية أبعد من ذلك، وأن الخطوة 

 Victorian Civilالتالية تكون في أن تتقدم بطلب الى المحكمة الإدارية المدنية في ولاية فيكتوريا أي
Administrative Tribunal لأحرف الأولى ، المعروفة إختصارا با)VCAT( وبصورة عامة يكون من ،

المناسب أن تحصل في هذه الملاحقة، على المساعدة من موظف نقابة الصحة والسلامة، أو من موظف الدعم 
لا تقم . هذا إذا كنت تُريد أن تتم إعادة النظر في القرارات بصورة رسمية. الخاص بمندوب هيئة الصحة والسلامة

منفردا، وحتي إذا لم تؤد الطريقة الرسمية للمراجعة الى النتائج التي كنت تتوخاها وتطلبها، فإن بإجراء الملاحقة 
  .١١كما تم وصف ذلك في المثال رقم إعادة النظر بإمكانها أن تساعد على جعل الأمور أفضل في المستقبل 

    
  المفتشين عن إضافية معلومات 
  
يستطيع المفتشون أن يذهبوا الى أي مكان . ين وبطرق فرض تطبيق القانونمن القانون، يتعلّق بالمفتش) ٩القسم (

إذا كان دخولهم يتعلّق بأي شيء يمتّ بصلة الى عمل أحد أعضاء المجموعة ). ٩٨القسم (من أماكن العمل، 
. )١٠٢القسم (اط علما بحضورهم ، فإن مندوب هيئة الصحة والسلامة يجب أن يحDWG المعينة لمكان العمل 

ولمندوب هيئة الصحة والسلامة الحقّ في مرافقة المفتش في جولة تفتيشية في مكان العمل، تكون متعلّقة بعمل أي 
 .})b)(١(٥٨القسم {،DWG)(عضو من أعضاء المجموعة المعينة لمكان العمل



  
ام به، وأن يسمح له وهذا يعني أن مندوب هيئة الصحة والسلامة يجب أن تتم إحاطته علما بالتفتيش المنوي القي

هناك طريقة واحدة لتحقيق هذه الغاية في مسلخ، وهي أن يتم تأمين . بأن يترك عمله بغية المشاركة في التفتيش
  . موظف ليعمل محلّ مندوب هيئة الصحة والسلامة أثناء غيابه لمرافقة المفتش

  
، يستطيع هذا العضو أن DWG)(لعملإذا تحدث مفتش ما مع أي عضو من أعضاء المجموعة المعينة لمكان ا

. })e(و )d)(١(٥٨الأقسام {يطلب المندوب ليكون حاضرا أثناء هكذا محادثة، هذا إذا رغب الموظف في حضوره
واضحا  وبغية جعل هذا التدبير يعمل بنجاح، يجب أن يكون هناك وسائل وطرق متفق عليها، والتي تجعل الأمر

 العمل بقا، وذلك لكي يستطيع أن يطلب من أعضاء المجموعة المعينة لمكانبأن يصار الى إعلام المندوب مس
(DWG)ون أن يكون ممثلهم حاضراما إذا كانوا يحب   . 

 
عليها أن يعطي تقريرا خطّيا عن دخوله، وما إذا كان / بعد أن يدخل المفتش الى أحد أمكنة العمل، يتوجب عليه

، التي يتوجب أن يقدمها مندوب هيئة )DWG(عة المعينة لمكان العملير المجموذلك يرتبط بأي نسخ من تقار
في بعض الأحيان، وعندما لا تُعطى التقارير الى مندوب هيئة الصحة . )١٠٣القسم (الصحة والسلامة بموجب 

  . والسلامة، فربما يكون ذلك بسبب أن المفتش لا يعرف بوجود مندوب منتخب لهيئة الصحة والسلامة
  

موضوعة على ) DWG(ي المجموعة المعينة لمكان العملن تكون هناك لائحة بأسماء المندوبين الحاليين فيجب أ
  . ، بحيث يتمكّن المفتش من الإطلاع عليها)٧١القسم(لوح الإعلانات، أو أن تُعطى هذه اللائحة عند طلبها

  
  هل قاموا بالتدقيق؟

  
التي تتبع لك، ) DWG(قة بالمجموعة المعينة لمكان العمل الـ إذا كانت زيارة المفتش ترتبط بأي موضوع له علا

، وأطلب تزويدك بنسخة عن التقرير، إذا لم يكونوا قد أعطوك بعد  Work Safeإتصل بمؤسسة السلامة في العمل
وبإستطاعتك أن تقوم بذلك . يقتضي بك أن تقدم شكوى الى مؤسسة السلامة في العمل. نسخة لأسباب غير مبررة

  . ١٨٠٠ ١٣٦ ٠٨٩:اسطة الهاتف على الرقم المجاني التاليبو
 

في بعض الأحيان، قد يترك المفتشون، لدى الإدارة، نسخا عن تقريرهم الى المندوبين، غير أن الإدارة لا تسلّم 
 وقم قم بمراجعة الإدارة بذلك،. هذه التقارير الى المندوبين، إذا كان الأمر كذلك، فهم على خطأ بتصرفهم هكذا

بإتخاذ التدبير اللازم للتأكد من أن جميع تقارير المفتشين التي لها علاقة مباشرة مع أعضاء المجموعة المعينة 
وهذه مناسبة تُثبت ضرورة أن يجتمع مندوبو هيئة . لمكان العمل، يتم تبليغها إلى مندوب هيئة الصحة والسلامة

. وحدين وغير منقسمين يعمل بعضهم ضد البعض الآخرالصحة والسلامة ببعضهم البعض، بحيث يكونون م
وإذا وجدت أن . بإستطاعتك أن تطلب حضور موظف الدعم في النقابة لمساعدتك إذا كنت بحاجة الى أية مساعدة

التقرير غير صحيح، أو غير كافٍ، فقد يكون ربما من الممكن أن تطلب في أن تكون هناك إعادة نظر في 
  . لب المساعدة من موظف الدعموقم أيضا بط. التقرير

  
  
   والسلامة الصحة هيئة مندوب حماية 
 

بسبب ممارستهم ) أو ضد مندوبه(إن أي رب عمل يقوم بممارسة التمييز ضد مندوب هيئة الصحة والسلامة 
ل إتخاذ إجراء إن معاملة التمييز تشم). ٧٦القسم (لصلاحياتهم وحقوقهم، يمكِن أن يكون عرضة للملاحقة القانونية 

  .  بتنزيل رتبة المندوب، أو تأديبه، أو صرفه من الخدمة، أو تهديده بالقيام بهذه الإجراءات
  

بالطبع إن هذا لا يعني أبدا حماية المندوب الذي يقوم بالأعمال الخاطئة مثل مضايقة زملائه العمال في العمل، 
ا تحميه ضد أي تمييز يمارس ضده بسب إثارته ولكنه). أنثى/ ذكر(على أساس العرق والجنسية، والجنس 



مواضيع الصحة والسلامة، أو بسبب قيامه بإجراء عمليات الكشف والتفتيش، أو بسبب إصداره مذكرة التحسين 
  . ، أو بسبب إستعماله أية حقوق وصلاحيات يعطيها القانون للمندوب)PIN(الموقتة 

  
عامل بالتمييز بسبب إثارته مواضيع تتعلّق بالصحة والسلامة في العمل، وكذلك يعتبر غير قانوني، أن يعامل أي 

  . })c (&) d) (٢(٧٦القسم {سواء مع المندوب أو مع المفتش،
 

إذا وجد رب العمل مذنبا في المخالفة المشكو منها، فإنه يواجه إمكانية فرض الغرامات عليه، ولكنه قد يواجه 
إذا قام ربa( .( (٧٨القسم . (عاملهم بطريقة تمييزية/الذين عامله/العمال الذيأيضا، بدفع تعويض الى العامل أو 

العمل بصرف مندوب هيئة الصحة والسلامة، يستطيع هذا العامل، أن يطلب إعادة إعتباره وتوظيفه وذلك 
  . })b(٧٨أحكام القسم {وفق

  
  

ARREO   
 

ة الذين تم تدريبهم على مواضيع الصحة والسلامة، المسؤولين في النقاب تعني هذه التسمية، اللافتة للنظر،
  ومن مؤسسة ). ٨٣القسم (ول الى أماكن العمل والمخولين بموجب قرارات صادرة عن المحاكم القضائية بالدخ

AMIEU ة والسلامة وجميع المنظمين فييكون أمين السر أو مساعد أمين السر، أو موظف مؤسسة الصح ،
  . الدخول الى أي مكان من أمكنة العمل التي يتم فيها التعامل والتعاطي باللحومالنقابة، المخولين بحقّ

  .  في الأحوال التي نشتبه فيها بوجود مخالفة لأحكام القانون، أو لأحكام أية أنظمة تتعلّق بالصحة والسلامة
  

 وانين الصحة والسلامة أن يكون بإستطاعته أن يوضح أين يشتبه بوجود مخالفة لقARREOيتوجب على مندوب 
، ولكن ليس عليه عند دخوله أن يكشف عن إسم الشخص المبلّغ أو من هو عضو في مؤسسة  )٨٧القسم (

AMIEU .  
  

ولكن عندما يدخل هذا المندوب الى مكان العمل يتوجب عليه أن يتحدث مع مندوب هيئة الصحة والسلامة 
  . المسؤول

 
 أو أن يعاين، أي شيء، ويستطيع أن يتشاور مع العمال وأن يبحث  أن يكشف على،ARREOيستطيع مندوب 

وأن يتشاور أيضا ) أو تلك التي سمع بها(ويتناقش معهم في المواضيع المتعلقة بالصحة والسلامة التي يراها بعينيه 
  ). ٨٩القسم (مع الإدارة 

  
 الإدارة ومندوب أو ممثل هيئة الصحة  أو يوقف سير العمل، ولكنّه يستطيع أن ينصحARREOلا يستطيع مندوب 

  . والسلامة بأنه  يعتقد بضرورة أن يتوقف إعتماد طريقة عمل معينة أو إستعمال آلة معينة
  

إذا دخلت الى مكان عمل حيث لا يوجد مندوب هيئة الصحة والسلامة، وشعرت بأنك تواجه بعض التحديات 
 لك بالتعريف عن نفسك، فإنك تستطيع أن تطلب من النقابة أن والصعوبات في أن تطلب المساعدة، بطريقة تسمح

وبكلّ تأكيد فهذا . ARREOعن يحضر ممثل عنها الى مكان العمل، مستعملا في ذلك حقوقنا وصلاحياتنا كممثلين 
مفيد أكثر إذا كنت أنت في مكان عمل حيث تم إبلاغك أنك إذا إنضممت الى النقابة أو إتصلت بها فإنك سوف 

  . ر عملكتخس
 

 بالحقوق التي لمندوب هيئة الصحة والسلامة، غير أنهم يمكن أن يكونوا مفيدين ARREOلا يتمتّع مندوبو الـ 
ونافعين عندما لا يكون لديك في مكان العمل مندوب هيئة الصحة والسلامة، وأن رب عملك لا يريد الإصغاء 

  . والسلامةوالإستماع للعمال في الأمور التي تتعلّق بالصحة 
  
  



   العمل أماكن في العمل ظروف لتحسين الرئيسي المفتاح هم والسلامة الصحة ممثلي إن  
 

لا تنس بأن ممثلي الصحة والسلامة يستطيعون القيام بأشياء كثيرة للمساعدة على التأكد بأنك تعمل في جو عملٍ 
  : صحيٍ وسليمٍ 

 بتشجيع الأعضاء الفاعلين والنشيطين؛ •
  
 بعمليات الكشف في مكان العمل لمعرفة المخاطر المحتملة وإجراء التحقيقات في أية حوادث، القيام •

 أو أية إصابات وذلك بالتشاور مع الأعضاء؛/ وأمراض و
  

 ؛مة مع الإدارة والعمل على حلّهامناقشة القضايا  المتعلقة بالصحة والسلا •
  

 ؛PIN)(إصدار مذكرة التحسين الموقتة اي  •
  

 ؛وقف العمل في حالات الخطر الداهموجيهات بخصوص إعطاء الت •
  

 تمثيل الأعضاء والتشاور معهم بخصوص لجنة الصحة والسلامة؛ •
  

أو جميع السياسات والوسائل التي /المواضيع التي تتعلّق بتطوير أيتمثيل العمال والتشاور معهم في  •
 تتعلق بالصحة والسلامة؛

  
مل، وطرق العمل، والبناء والمواد التي يمكن أن يكون لها لك رأي في كلّ التغييرات في مكان الع •

  وتأثير مباشرعلى الصحة والسلامة وعلى خير ورفاه العمال الذين تمثلهم؛
  

  .تبليغ كل الأعضاء بنتائج الإجتماعات والمفاوضات والمراجعات المتعلقة  بقضايا الصحة والسلامة •
  

لامة بهذه الحقوق والصلاحيات بموجب القانون الخاص بالصحة بالإضافة الى تمتع ممثل هيئة الصحة والس
والسلامة، فإن لدى ممثل أو مندوب هيئة الصحة والسلامة دائما القوة النابعة من  إتحاد الأعضاء ومواجهتهم  

  . للعمال الحقّ في العمل الذي يكون صحيا وسليما وبدون أية مخاطر على صحتك. للمشكلة بصورة جماعية 
  
  
  !البعض بعضنا بجانب ونبقى لنتحد 
   
  


